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@g dine kommunikationsevner og dermed dine resultater

Kvaliteten af kommunikation pavirker alle dele af en organisation f.eks. strategi,

vision, implementering, forankring og uddelegering. Derfor vil en mere effektiv

kommunikation gge resultaterne.

Fainput til hvordan du far det fulde
potentiale ud af din kommunikation

Faget fokuserer pd kommunikationens psykologi og

sprog samt forholdet mellem modtager og afsender.

Du leerer blandt andet at planleegge, forberede og
gennemfgre kommunikationen samt deltage i
dialogbaseret og tveerkulturel kommunikation.

Faget indeholder bl.a. fglgende:

« Kommunikationsopgaven i praksis

» Kommunikationspsykologi og -modeller

* Planlaegnings-, forberedelses- og
formidlingsveerktgjer

» Anvendelse af teknikker til opbygning af tillid

- Analyse og malrettet anvendelse af sproget

« Dialogbaseret kommunikation

« Deltagelse i kritiske samtaler

Du leerer at:

Skabe endnu mere tillid, forsta din egen og andres
kommunikation, blive forstaet mere effektivt - bade i
skriftlig og mundtlig form.
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Fa brugt din viden pa en konkret sag

For at dokumentere din kompetence afsluttes faget
med en rapport. Rapporten teeller ikke med i
karakteren til eksamen.

Malgruppe?

Seelgere, ledere, HR, marketing og alle der vil haeve
deres kommunikationsevner og resultater.

Hvorfor veelge Connection Management?

* Vi benytter undervisere, der har deres virke i
praksis i virksomheder og organisationer

« Vi udbyder faget til bade beskeeftigede og
jobsggende

» Mulighed for at anvende vores faciliteter til egen
forberedelse og/eller netvaerksmader

- Individuel vejledning og rddgivning ifm.
opgaveskrivning

+ Eksklusivt netveerk

» Om muligt geestetalere med relevans til det
pageeldende fagomrade

Management

&//X Connection

Tilmeld dig faget Kommunikation
i Praksis under den merkantile
akademiuddannelse
Kommunikation og Formidling.

Kgbenhavns Erhvervsakademi
udbyder faget under lov om &ben
uddannelse.

Statsanerkendt fag med
eksamen og international merit

Kgbenhavns Erhvervsakademi
(www.kea.dk) er faglig og
administrativ ansvarlig, séledes
at du kan f& et eksamensbevis
nar forlgbet afsluttes med
mundtlig eksamen med beskikket
censor.

Underviserne er fra KEA og
Connection Management.
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Forsta kommunikationens psykologi og sprog

samt forholdet mellem modtager og afsender

Undervisningsform

Problemstillinger fra hverdagen danner grundlag
for praktiske gvelser som gennemfgres pa
modulerne. Mellem hvert modul er der selvstudie
med praktiske opgaver og laesning, sa du far
taget leeringen i brug med det samme og oplever
effekten.

Dette fag er kompetencegivende og baseret pa
solid teori og modeller. Der tages udgangspunkt i
dine kompetencer og udfordringer, s& du
umiddelbart kan implementere dine nye
feerdigheder.

Uddannelsesmateriale

Den gennemgaede teori og de praktiske gvelser
er grundigt beskrevet i pensum samt i det
materiale du far udleveret. Dette sikrer, at du til
enhver tid kan ga tilbage og hente konkrete
eksempler frem til anvendelse i hverdagen.

Du skal selv kabe bogen "Strategisk
Kommunikation” af Mie Ferng Nielsen, som er
pensum.

Pris

Kursusprisen deekkes af dit jobcenter. Vi har
derudover indgaet en specialaftale med din A-
kasse om at tilbyde frokost, kaffe/the og vand pa
alle undervisningsdagene.

Anbefaling

"Kurset Kommunikation i praksis hos Connection Management giver en rigtig god indfaring i de mange

6 ugers selvvalgt uddannelse

Vi udbyder dette fag under lov om &ben
uddannelse og har tilpasset undervisningen til
6-ugers selvvalgt uddannelse, som du kan
falge, hvis du er ledig, er fyldt 25 &r og er i
farste ledighedsperiode.

Kompetente undervisere

Du vil mgde flere undervisere fra Kagbenhavns
Erhvervsakademi og Connection Management,
der alle har en lang erfaring med ledelse,
kommunikation og undervisning.

Hvis du vil vide mere, kan du g ind pa
www.connection-management.dk og
www.kea.dk.

Tilmelding

Tilmelding er bindende og kreever fremmgade
pa alle undervisningsdagene. Hvis du kommer i
job eller ikke kan fa tilskud alligevel bortfalder
din binding.

Vi forbeholder os desuden retten til at afvise
ansggere i tilfeelde af overtegning, aflysning
eller hvis du ikke opnar tilskud.

former for kommunikation, vi mgder i hverdagen. At se TV-Avisen bliver aldrig det samme igen, hvor
journalistiske vinkler og krisekommunikation pludselig udfolder sig i fuldt flor i den virkelige verden.
Som underviser har kurset givet mig et uvurderligt skub og nogle meget brugbare redskaber, som jeg

umiddelbart kan anvende i min hverdag.

Blandingen af teori og mange praktiske gvelser er rigtig god, og underviserne er virkelig dygtige og
kompetente. Alti alt giver kurset en rigtig god palet af teorier og modeller, som man kan plukke af og

fordybe sig mere i efter behov.”

Lis Kristoffersen - Jobsggende

Falgende virksomheder anbefaler ogsé Connection Management som samarbejdspartner:

== [

Diversey
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Connection
K[ Management

Forlab

Modul 1:
30. jan. - 31. jan. 2012

Modul 2:
7. - 8. feb. 2012

Modul 3:
20. - 22. feb. 2012

Rapportaflevering
29. feb. 2012

Statsanerkendt
mundtlig eksamen
9. mar. 2012

Faget straekker sig over
6 uger.

Undervisningen starter
alle dage kl. 9.00 og
slutter cirka kl. 16.30.

Eksamen varer 30 min.
inklusiv karaktergivning.

Al undervisning foregar
pa vor adresse i Neerum.

Tilmeld dig senest
den 16. jan. 2012
pa e-mail med navn
og CPR-nr. til
jsh@connection-
management.dk




