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Bliver du opsagt, eller vil arbejdsgiveren lave

en fratraedelsesaftale? Du kan fa ekstra fordele

ved en fratraedelsesaftale, men vaer opmaerk-
som pd indholdet, sa du ikke giver keb pa
dine rettigheder, siger Julie Johnsen fra
CA AdVOkathj&lp. AF OLE STRAND

CA Advokathjeelp far mange henvendelser fra deres medlemmer,
og de fleste handler om opsigelser og fratreedelsesordninger.
Et sikkert tegn pa, at der stadig omstruktureres og skeeres ned
i mange virksomheder. Man skal altid vaere opmaerksom pa, om
man far det, man har krav pa ved en opsigelse, men det er nae-
sten endnu mere vigtigt, hvis arbejdsgiveren gerne vil indgd en

fratraedelsesaftale, fortaller advokat Julie Johnsen fra CA Advo-
kathjeelp.

Hvis du far en opsigelse, har den ene part - arbejdsgiveren - ensi-
digt fastsat vilkarene for din fratreeden. Du skal selvfglgelig tjekke,
om du sa far det, som du har krav pa af opsigelsesvarsel, longoder

g

Krav til en fratraedelsesaftale

En fratreedelsesaftale definerer de betin-
gelser, der gelder for den ansattes fra-
treeden. Det er derfor vigtigt, at du tjek-
ker, om aftalen pa nogle punkter adskiller
sig fra de rettigheder og pligter, som du
har, hvis du i stedet bliver afskediget:

Hvornar ophgrer ansattelsen?
Far du det opsigelsesvarsel, som du har
krav pd? Hvis du bliver ledig bagefter,
skal du have Ign/fratreedelsesgodtggrel-
se, der mindst svarer til den Ign, som du
er berettiget til i opsigelsesperioden. El-
lers kan du fa karantaene for selvforskyldt
ledighed.

Hvad kommer der til at sta

i aftalen om arsagen til ophgret?
Er det f.eks. 'efter feelles aftale’, 'pga. virk-
somhedens forhold" eller andet. Hvis det
fremgar af aftalen, at det skyldes dine

forhold, kan du fa karantaene for selvfor-
skyldt ledighed.

Hvordan er du stillet

i opsigelsesperioden?

Skal du arbejde i hele eller dele af perio-
den, eller vil du blive suspenderet eller
fritstillet?

Hvis du er fritstillet? Kan du sa alligevel
beholde f.eks. firmabil, telefon og PC, el-
ler kan du f@ kompensation i stedet.

Skal du holde ferie i opsigelsesperioden?

Hvad med Ign og Igngoder?
Hvordan beregnes Ignneni en fritstillings-
periode, hvis du er provisionsignnet?

Hvordan er du stillet i forhold til bonus,
tantieme eller aktieoptioner, som fgrst
kommer til udbetaling eller bliver udlgst
efter dit arbejdsophgr?

Far du en ekstra godtggrelse udover den
Ipn, som du har krav pa?

Hvad med kunde- og
konkurrenceklausuler?

Har du en kunde- eller en konkurrence-
klausul i din kontrakt? Galder den o0gs3,
nar der indgas en fratraedelsesaftale?
Hvordan kommer du videre?

Er der indgdet aftale om outplacement
eller uddannelse i opsigelsesperioden el-
ler efterfglgende?

Til fuld og endelig afggrelse?
Fremgar det, at aftalen er til fuld og en-
delig afgerelse af ethvert krav parterne
imellem? Sa& skal du vare ekstra opmaerk-
som, for sd afskeerer bade du og arbejds-
giveren fra at komme med vyderligere
krav bagefter.
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m.m. i henhold til ansattelseskontrakt og de ansattelsesretlige
regler. Men ved en opsigelse kan du altid efterfglgende rejse krav
mod arbejdsgiveren, hvis du ikke far det, du har krav pa.

Aftale afggr alle krav

Hvis du laver en fratreedelsesaftale med arbejdsgiveren, er det
en aftale mellem to parter, og en aftale kan godt afvige fra de
regler og rettigheder, som normalt gelder for anseettelsesfor-
holdet. Aftalen vil typisk veere til fuld og endelig afggrelse af alle
krav, sd det gaelder om at vare helt sikker pd, at du som mini-
mum far det, som du har krav pa ved en opsigelse.

"Der kan veere mange motiver til, at en virksomhed vil lave en
fratraedelsesaftale. Hvis de skal skaere mange stillinger vaek, kan
det veere en fordel at tilbyde en fratraedelsespakke i stedet for en
opsigelse. Hvis man vil afskedige en medarbejder, hvor det maske
ligger lidt pa graensen til, om der kan rejses krav om usaglig op-
sigelse, sa kan det vaere en fordel at lukke sagen med det samme
med en fratreedelsesaftale. Sa kender virksomheden de gkonomi-
ske omkostninger og ved, at der ikke kommer krav efterfglgende,
som der skal bruge ressourcer pa", siger Julie Johnsen.

En forhandlingsmulighed

"Hvis arbejdsgiver vil lave en fratraedelsesaftale, vil jeg bruge det
som en forhandlingsmulighed. Hvad vil | sa give mig i stedet? Og
her er mulighederne mange. Det kan veere fritstilling i en del af
opsigelsesperioden i stedet for at vaere pa arbejde, en aftale om,
at der ikke afholdes ferie i opsigelsesperioden, selvom man frit-
stilles, eller en ekstra manedslgn som en ekstra fratreedelsesgodt-
gorelse, hvor de fgrste 8.000 kroner er skattefri. Men helt grund-
leeggende siger jeq altid: Alle de forhold der er i din kontrakt, som
vedrgrer lgn og opsigelsesvarsler, Igngoder, ferie og bonus m.m.
- fa det med i fratraedelsesaftalen, s alle de rettigheder, du har
i forbindelse med en opsigelse, er en del af aftalen", siger Julie
Johnsen.

"Det kan ogsa vare, at arbejdsgiveren er knap sa gavmild. Det
kan jo ogsa veere, at enten sa laver vi denne fratraedelsesaftale
pa de her betingelser, eller ogsa sa far du den her opsigelse. Der
ma man vurdere, hvad man far ud af at skrive under pa en aftale,
frem for at fa en opsigelse. Og hvis man er i tvivl om konsekven-
serne af aftalen, sa ville jeg lade vaere med at skrive under pa den,

CA Advokathjalp kan hjxlpe dig

Nar du har veeret medlem af CA Advokathjalp i et halvt ar,
har du fuld adgang til ordningen, bl.a. professionel juridisk
radgivning, herunder ogsd om ansattelseskontrakter, opsi-
gelser og fratreedelsesaftaler.

CA Advokathjeelp er en frivillig tilkebsordning for medlem-
mer af CA a-kasse, der giver dig juridisk bistand omkring dit
ansattelsesforhold. Det koster kun 50 kroner om méaneden
at veere med i CA Advokathjelp, og belgbet er fradragsberet-
tiget.

Laes mere pa www.ca.dk/advokathjalp

sa ville jeg bede om betankningstid og lige fa en drgftelse med
CA Advokathjzelp eller med en fagforening," siger Julie Johnsen.

Alle de forhold, der er i din kontrakt, som

vedrerer Ign og opsigelsesvarsler,

lengoder, ferie og bonus m.m. - fa det

med i fratraedelsesaftalen, sa alle de

rettigheder, du har i forbindelse med en

opsigelse, er en del af aftalen suLie Jornsen
ry

JULIE JOHNSEN,
ADVOKAT | CA ADVOKATHJALP
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Fra— lontilskud til —

drommejob

Erfaring fra lgntilskudsjob i Herning Kommune var med til at skaffe Admira Ganic
dremmejobbet som Learning Partner i Vestas.  ar o.e strano foro ch roro

Det er ikke let at vaere nyuddannet cand.oecon. i Herning, nar ar-
bejdslgsheden er hgj, og ans@gere med erfaring har fgrsteprio-
ritet. Det matte Admira Ganic sande, da hun blev faerdig med sin
uddannelse i oktober 2009.

"Jeg har s@gt vidt og bredt i hele Danmark uden held. Som nyud-
dannet kan du byde ind med den nyeste skarpeste viden, men al-
ligevel traekker du ofte det korte stra, fordi virksomhederne ender
med at tage en med erhvervserfaring", siger Admira Ganic, der
gik ledig i flere maneder.

Motiverende aktivering

Efter 3 maneders ledighed skal ledige under 30 ar i aktivering, sa
i starten af 2010 blev Admira Ganic blev sendt pa 6 ugers jobsgg-
ningskursus hos jobkonsulentfirmaet Job Vision i Viborg.

"Jeg var sa heldig at komme pé et hold, hvor alle andre ogsa var
hejtuddannede, sa vi kunne sparre med hinanden. Det fungerede
fint. Underviserne var meget motiverende, og det var ogsa dem,
der hjalp mig med at finde et Igntilskudsjob", siger Admira Ganic.

Job Vision spurgte HR-afdelingen i Herning Kommune, om de
ville have en person i Igntilskud. Det ville de gerne, men hvis de
kunne fa de egnede kandidater til ansattelsessamtaler, sa kunne
de veelge en profil, der matchede deres gnsker.

"Vi vil ikke bare vaere et opmagasineringssted. Vi skulle have en,
der var indstillet pa at spille sammen med os, og som kunne Igse
nogle spandende opgaver for os. Sa vedkommende kunne fa no-
get erfaring pa sit CV, og sa vi kunne fa en hgjtuddannet til at se
pa vores virksomhed med helt friske gjne", siger Bo Bertelsen,
der er HR chef i Herning Kommune.

HR opgaver gav erfaring

Admira Ganic var den rette profil til jobbet, sa fra 1. maj og frem til
den 28. november er hun ansat i et lgntilskudsjob i HR afdelingen
i Herning Kommune. Hun har lavet et elektronisk APV-skema og
en APV-vejledning til kommunens ledere. Hun har ogsa udviklet
en sygefravaersstatistik og en tilhgrende analyse, der kommer til

at danne grundlag for kommunens indsats mod sygefravaer. Og
sd& har hun varet med til at lave en talentudviklingsmodel, der
kan tilpasses de forskellige faggrupper blandt kommunens 7.000
ansatte.

"Det har veaeret meget veerdifuldt for os, og en stor inspiration for
andre i afdelingen, som hun ogsa har arbejdet sammen med om
disse ting. Hun er kommet med den skarpe vinkel som nyuddan-
net med nogle friske teorier og til at lave de projekter, som man
ikke far ndet, ndr man sidder i driftsarbejdet i dagligdagen. Hvis
vi fik et ledigt job og slog det op, ville hun helt klart veaere hgjt
kvalificeret, ogsa til et job i en anden kommune eller en anden
virksomhed", siger Bo Bertelsen.

Admira Ganic har ogsa selv haft glaede af jobbet i Herning Kom-
mune.

"Et Ipntilskudsjob i det offentlige kan vaere en god ide - ikke di-
rekte jobmaessigt, for kommunerne ansatter naesten ikke lige nu
- men jeg har fadet masser af joberfaring og en meget stgrre kon-
taktflade", siger Admira Ganic.

Og andre virksomheder har faet gjnene op for, at Admira Ganics
CV har faet mere tyngde. | efteraret har hun vaeret til samtale og
faet dremmejobbet som Learning Partner i HR-afdelingen i vind-
mollegiganten Vestas - med start fra 1. december.

Ord pa succeshistorier med CA

Mens Admira Ganic var ledig, brugte hun CA-karriereradgiver
Henrik Jespersen til at hjeelpe med at fa sat ord pa sine kompe-
tencer.

"Jeg var lidt skeptisk i starten, for jeg taenkte, at det bare er det
samme som de tidligere jobsggningskurser. Men det var det be-
stemt ikke. Henrik gav mig nogle fif om at skrive mine succeshi-
storier ned, sa jeg har kunnet bruge dem i mine jobsamtaler. Det
er selvfglgelig kun en lille del af den samlede jobs@gning, men
gvelsen med succeshistorier har gjort mig mere selvsikker til job-
samtaler", siger Admira Ganic.

Kan du bruge en ledig med Igntilskud - Sadan far du den gode virksomhedsaktivering - laes mere side 6
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Brug dine succeshistorier

Fa styr pa dine succeshistorier og brug dem i din ansggning,
i dit CV og til samtalen. Det anbefaler Henrik Jespersen, der
er karriererddgiver i CA a-kasse. S&dan ger du:

s

www.ca.dk/genvejtiljob

Set dig ned og tenk over de ting, som du har gjort godt
i dine job eller i andre sammenhange, f.eks. i studietiden,
udlandsophold eller i frivilligt arbejde.

Skriv 3-4 succeshistorier ned fra hvert job eller sammen-
hang. Du skal finde eksempler, hvor du var tilfreds med
din arbejdsindsats. Det kan veere ved ekstraordinare op-
gaver, men bestemt ogsa det almindelige arbejde.

Hvad er det for opgaver? Hvad er det for problemer og
opgaver, du har vaeret med til at lgse? Hvad var det, der
skete? Hvad var din rolle? Hvad var resultatet? Hvad for-
teeller det om dig og dine kompetencer?

Bliv ved indtil du har 10-15 kompetencer eller flere. Det
ma godt veere gengangere.

Se pa de kompetencer, der gar igen. Nar de er gengange-
re, er det, fordi de viser en generel kompetence hos dig.
Nu er det ikke laengere bare en flot pastand, at du besid-
der en bestemt kompetence, for nu kan du illustrere det
ved hjealp af dine succeshistorier.

CA a-kasse har 13 skarpe karriereradgivere, der kan give dig
coaching, sparring og gode rad om job og karriere. Du kan fa
gratis karriereradgivning - uanset om du er ledig eller i job.

_e »
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AKTIVERING, DER VIRKER

Jobsggningskurser far hard kritik, men
aktivering i virksomheder virker, siger de
aktiverede selv. Det viser en ny undersg-
gelse fra Akademikernes Centralorganisa-
tion, CA a-kasse og fire andre a-kasser fra
oktober 2010.

AF OLE STRAND

Selvom utilfredsheden med jobsggningskurser er stor blandt de
hejtuddannede, sa er der til gengaeld stgrre tilfredshed med den
aktivering, som foregar ude i virksomhederne - enten i fire ugers
virksomhedspraktik eller i job med Igntilskud i op til et ar.

Lentilskud giver erfaringer

8 ud af 10 mener, at job med lgntilskud har bragt dem teettere pa
et almindeligt job. En stor del af forklaringen er, at bade private
og offentlige virksomheder sgrger for, at Igntilskudsjob og virk-
somhedspraktik passer til den lediges uddannelsesniveau. 2 ud
af 3 lgntilskudsjob er specifikt malrettet den lediges uddannelse,
mens 3 ud af 10 kraever en generel videregdende uddannelse. Kun
omkring 5 % af alle Igntilskudsjob, som hgjtuddannede har veeret
i, kreever stort set ingen kvalifikationer fra en videregaende ud-
dannelse.

OK erfaringer i det offentlige

Offentlige Igntilskudsjob har tidligere vaeret beskyldt for at mangle
indhold, men undersggelsen viser, at nasten lige sd mange ledige
far veerdifulde erfaringer ud af Igntilskudsjobbet i det offentlige
som i det private. Det kommer ikke bag pd CA's forsikringschef
Lars Christensen.

Se virksomhedspraktikken som en fire
uger lang ans@gning LARs CHRISTENSEN

"Kommunerne er presset gkonomisk og har steerkt begransede
muligheder for at ansette flere i faste job. Omvendt har de mu-
lighed for at anseette ledige ind i Igntilskudsjob uden de store om-
kostninger, fordi staten betaler Igntilskuddet. Og sa ligger det da
lige for, at de bruger dem til at Igse nogle relevante opgaver",
siger Lars Christensen.

Teettere pa job

| private virksomheder far ledige i Igntilskudsjob den Ign, der nor-
malt gaelder pd omradet. Men i det offentlige far ledige i lgntil-
skudsjob kun en Ign svarende til dagpenge, derfor er det meget
billigt for kommunerne at have folk ansat med Igntilskud.
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Fa en ledig i din virksomhed

Mangler du en medarbejder til de udviklingsprojekter, som der ellers
aldrig er tid til? Som arbejdsgiver kan du fa en ledig i virksomheds-
praktik gratis i fire uger. Du kan ogsa fa en ledig ansat i op til et ar
med et lgntilskud pa 10.000 kroner om maneden.

Laes mere pad www.ca.dk/aktivering
Jobsgger: Sadan far du noget ud af dit virksomhedsaktivering

1. Find ud af sd preecist som muligt, hvad du vil, og hvilke job du
vil ga efter.

2. Find selv en arbejdsplads, hvor du har lyst til at vaere, og som
kan give dig gode erfaringer. Brug de kontakter som jobkonsu-
lentfirmaet, der star for din aktivering, eventuelt har.

3. Sperg virksomheden, hvad de gerne vil have lavet. Kom med
forslag til, hvad du kan hjeelpe dem med.

4. Husk at forteelle dem, at virksomhedspraktik er gratis for dem,
o0g at de kan fa10.000 kroner i Igntilskud.

5. Aftal pa forhand med arbejdsgiveren, hvilke opgaver du skal
Igse i den tid, du er i virksomheden.

6. Jobcenteret skal godkende virksomhedspraktik og job med
Ientilskud. Sa forbered dig pa at forteelle, hvorfor det er den
aktivitet, der er bedst for dig lige nu.

Kilde: Lars Christensen, CA a-kasse

"Rent fagpolitisk kan der siges meget skidt om, at vores medlem-
mer udfgrer almindeligt arbejde i f.eks. en kommune og kun far
dagpenge for det. Det kan undergrave markedet og kan maske
0gsa medfgre fortreengning, sd kommunerne ikke opretter de nye
jobs, som de ellers ville have gjort. Men nar spillereglerne nu er
sadan, bgr man som ledig fokusere pa den positive vinkel: At der
rent faktisk er indhold og kvalitet i offentlige Igntilskudsjob. Det
giver ikke sikkerhed for et job pa leengere sigt, men det giver - li-
gesom tilskudsjob i det private - veerdifuld erfaring, som kan vare
traedestenen til det naeste faste job", siger Lars Christensen.

Fire uger lang ansggning

Ledige kan ogsd komme i virksomhedspraktik i en offentlig eller
privat virksomhed i op til fire uger. Det er gratis for virksomheden,
da den ledige kun far dagpenge under praktikopholdet.

Muligheden for virksomhedspraktik har givet et stort pres pa virk-
somheder for at tage ledige ind i praktik, og det er en mulighed,
som virksomhederne kan have store fordele af, mener Lars Chri-
stensen.

"Selvfplgelig skal der investeres noget energi og planlaegning i at
tage en person ind for fire uger og give dem noget meningsfyldt
at lave, men det er da en oplagt chance til at fa nye impulser
0og maske endda fa lavet nogle af de korte projekter, som man
gerne selv ville lave, men bliver ved med at udskyde", siger Lars
Christensen.

For den ledige er der ogsa fordele ved virksomhedspraktik - hvis
man igen ser bort fra det betaenkelige i at udfgre arbejde uden
anden betaling end dagpenge, mener Lars Christensen.

"Se bort fra det med Ignnen, og se virksomhedspraktikken som en
fire uger lang ansggning, hvor du kan vise din kommende chef alt
det, du kan. Og hvis det ikke giver job, sa tag erfaringerne med dig
pa CV'et", siger Lars Christensen.

Leaes mere om AC's undersggelse pd www.ca.dk/aktivering

selv
~

Fri til at bestemme

Anne Hegtmann droppede det gode job og blev selvstandig for godt et ar siden inden for
marketing og branding. Hun har opbygget forretningen via sit netvaerk og arbejder meget,
men nu bestemmer hun selv med hvad og under hvilke forhold. ar oLe sreano

"Hvor er det modigt". Det har ofte vaeret reaktionen, ndr Anne
Hegtmann forteaeller, at hun i 2009 droppede jobbet som marke-
tingchef for at blive selvstaendig.

"Da jeg sprang fra mit gode sikre job, syntes mange, at det var
graenseoverskridende at sige op. Men jeg gjorde det, fordi jeg ar-
bejdede for meget og ikke lengere kunne finde indhold og me-
ning, og fordi jeg havde en ide, som skulle preves af. Og s& havde
jeg troen pa, at hvis jeg kan klare mig under en finanskrise, sa kan
jeg ogsa klare mig, nar det gar op igen", siger Anne Hegtmann.

Alle kunder via netvaerk
Anne Hegtmanns kunder er alle kommet via hendes netveaerk.

"Det har veeret 100 % netvaerk. Til at starte med kontaktede jeg
en del af mine tidligere kolleger, som nu sad i direkterstillinger
i andre virksomheder, for sa skulle jeg ikke bruge energi pa at
forteelle dem, hvad jeg kan, og hvorfor de lige skal bruge mig. Det

Vil du netveerke med
andre selvstandige i CA?

Der er CA-netveerk for selvsteendige i bade
Kgbenhavn og Arhus.

Begge netvark er abne for nye medlemmer,
0g mgdes 4-6 gange om aret i CA's lokaler i henholdsvis
Kebenhavn og Arhus.

CA Netveerk for selvstaendige i Kgbenhavn holder naeste
netvaerksmgde mandag den 30. november 2010, kl. 17.30.

Se www.ca.dk/netvaerk for oplysninger om nasste
mede i Arhus.

Formalet med begge netvaerk er udveksling af erfaringer,
oplaeg og diskussion om udfordringer og relevante emner
for selvstendige.

Laes mere om de to netvaerk pd www.ca.dk/netvaerk

gav mig mine fgrste jobs. Og s& brugte jeg en stor del af min tid
pa netveerksmeder og kurser. Her udvidede jeg mit netvaerk og
samtidig ogsd mine muligheder for at fa nye kunder. En af mine
storste kunder fik jeg f.eks. gennem direktgrens kone, som jeg
faldt i snak med ved et CA-kursus", siger Anne Hegtmann.

Skruer selv op og ned

Efter det forste ar er virksomheden godt oppe i gear. Anne Hegt-
mann arbejder 50-60 timer om ugen for tiden, fordi hun ved si-
den af de sadvanlige aktiviteter i virksomheden ogsa underviser
i mindfulness to gange om ugen. Men planen er, at hun skal ned
pd omkring 40 timer om ugen.

ANNE HEGTMANN
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En enkeltmandsvirksomhed er lonely business. Du har ingen at sparre med om
virksomhedens drift og udvikling. Og har du behov for dialogen over kaffemaskinen
eller i kantinen, sd skal du selv sgrge for at vaere udfarende awne Hestvann

"Det gode ved at vere selvstaendig er, at hvis jeg kommer ind i
en periode, hvor jeg har mere travlt, end jeg synes er sjovt, sa
kan jeg ret hurtigt skrue ned. Det er et valg, jeg selv treeffer, og
det er bestemt en vasentlig fordel ved at veere selvstaendig. Jeg
har tidligere vaeret i en sitaution, hvor jeg var ved at ryge ud over
kanten af stress, og sé er det altsa befriende at vide, at jeg nu er
i forersaeedet og egenradigt kan handle og traeffe de rigtige be-
slutninger. Da jeg var marketingchef med ansvar for forretning
og medarbejdere, kunne jeg ikke bare drosle ned og gere tingene
100 % pa min made", siger Anne Hegtmann.

Netvaerk giver sparring og kaffesnak

Men selvom der er fordele ved at vaere selvstandig, er der ogsa
ulemper. Mange selvstaendige arbejder alene, og mangler derfor
det sociale, som andre har med kollegerne pa arbejdspladsen.

"En enkeltmandsvirksomhed er lonely business. Du har ingen at
sparre med om virksomhedens drift og udvikling. Og har du be-
hov for dialogen over kaffemaskinen eller i kantinen, s skal du
selv sgrge for at veere udfarende", siger Anne Hegtmann.

Hun deltager selv i relevante netvaerksmegder og kurser og har for
nylig veeret med til at starte et netveerk for selvstaeendige CA-med-

lemmer i Kgbenhavn op. Det primaere formal med netvarket er at
skabe et forum, hvor selvstaendige kan dele erfaringer.

""Man sidder nogle gange med en oplevelse, som man synes har
veeret svaer at tackle. Nar vi sa taler om det og kommer hele ve-
jen rundt, finder vi ud af, at vi sidder med nogle af de samme
udfordringer. Og sa kan vi bruge hinandens erfaringer til at blive
klogere", siger Anne Hegtmann.

Det svare salg

P& det seneste mede var kundesalget i fokus, da der sidder et
par helt nystartede selvstaendige i netvaerket, som har den udfor-
dring, at de skal have kunder i butikken.

"Selvom vi godt ved, at vi bare skal lgfte knoglen og ringe, sa
er det sveert at ringe og salge sig selv. Mange af os er enkelt-
mandsvirksomheder, nogle f& har en enkelt partner eller to, og
sd er det altsd graenseoverskridende som bare pokker. Her sidder
rigtigt kvalificerede hgjtuddannede mennesker og ved alle sam-
men godt, at det er noget pjat, men det er en mental barriere. Og
der kunne vi give hinanden input til, hvad man sa kan gore. F.eks.
simpelthen at hyre en mgdebooker, som er god til at salge, eller
at bruge sit netvaerk", siger Anne Hegtmann.

Fakta om selvstaendige i CA

KARRIERE KOMPETENCE FORSIKRING

Bliv kgreklar 1 2011

Gratis kurser: Inspiration og forandring

5 % af CAs medlemmer er selvstaendige.

36 % arbejder fuld tid med den selv-
stendige virksomhed - i snit 45,1 timer
om ugen.

43 % har selvstaendig virksomhed ved
siden af jobbet - i snit 10,6 timer om
ugen.

top 3

Omréder som CA's
selvstaendige arbejder inden for

1. Radgivning og
konsulentvirksomhed: 32 %

2. Salg/handel: 21 %

3. Marketing / PR:18 %

21 % er ledige, men har selvstendig bi-

beskaftigelse - i snit 4,3 timer om ugen.

Mange sma virksomheder
7 ud af 10 er alene om virksomheden
- kun 3 % har mere end 10 ansatte.

Hver anden har varet selvstandig i 2 ar
eller mindre.

top 3

Lonmodtagere, der bliver
selvstaendige, har en baggrund
inden for

1. Regnskab/regnskab/finans: 18 %
2. Marketing /PR: 12 %
3. Ledelse:10 %

Hardere end forventet for hver fjerde
2 ud af 3 mener, at virkeligheden lever
op til forventningerne.

For 26 % har det vaeret hardere end for-
ventet - for 7,4 % har det veeret lettere.

Udfordringer ved top 5
at vaere selvstandig

skaffe kunder: 54 %

gkonomi og finansiering: 36,5 %
administration og regler: 31,2 %
risiko og usikkerhed: 30,2 %
alenearbejde - intet kollegialt
samvaer: 28 %.

LENEY S
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KURSER OM JOBS@GNING,

KARRIEREUDVIKLING OG PERSONLIGUDVIKLING

Tilmeld dlg pgl Ca.dk/kursus. Bemaerk. Gebyr pa 250 kr., hvis du udebliver uden afbud.

PROAKTIV JOBSOGNING

Find frem til de gode job, som aldrig annonceres

80 % af alle job annonceres aldrig. Fa inspiration til at finde nogle af
de 10.000 job, som du ellers ikke ville finde.

Kreativitet - fa inspiration og fa job.
Personligt netveerk - lad det arbejde for dig.
Uopfordrede ansggninger - skab selv dit job.

CV 0G ANSOGNINGER, DER VIRKER

Sadan skriver du, s du kommer til samtale

Mere end 200 ansggninger til et job er ikke ualmindeligt. Isaer pa
stillinger annonceret i aviser, og pa internettet er kampen om jobbet
hard. | CA leeser vi over 2000 ansggninger og CV'er om aret. Kom

og fa vores bud pa, hvordan du ger en forskel, nar du sender din
ansggning.

e Hvordan skriver du en ansggning,
der skiller sig ud i maengden?

e Hvordan praesenterer du dine kompetencer bedst
muligt i et CV?

e Hvordan slipper du igennem nalegjet
og videre til samtalen?

e Hvad er de smé tricks, der ggr en forskel?

e Medbring dit CV, ansggning og det tilhgrende stillingsopslag
i tre eksemplarer pa dagen.

SUCCES TIL JOBSAMTALEN

Veer forberedt og fa jobbet!

Blivendnu mere tydelig i din kommunikation til samtalen.

F& input til, hvordan du far synliggjort dine kompetencer i forhold til

jobbet.

e Hvadvilderilgbet af samtalen blive spurgt om?

e Hvad kan du ggre, for at din praesentation og fremtraeden bliver
styrket, hvordan laver du en samtalestrategi

og bliver mere tydelig i din kommunikation til samtalen?

e Medbring tre eksemplarer af bade dit CV, din ansggning og det
tilhgrende stillingsopslag.
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FIND MOTIVATIONEN | JOBSOGNINGEN

Blivendnu bedre til at motivere dig selv og holde fokus i din
jobsggning

Oplever du efter flere méneders ledighed, at det er frustrerende og
demotiverende at veere jobsggende?

Pa dette kursus arbejder vi blandt andet med motivation og identi-
tet, og du vil f& mulighed for at give din jobssgning et 360 graders
eftersyn.

Kurset indeholder en lang raekke gvelser og gruppearbejde, hvor
der skal arbejdes med forskellige emner.

Vores tilgang er en dben, kreativ og positiv dialog med fokus pa res-
sourcer frem for begraensninger.

Du skal have vaeret ledig i min. 6 maneder, og vi forventer, at du har
deltaget pa CA’s kurser om CV og ansggning, succes til jobsamtalen
og proaktiv jobsggning.

Kurset lgber over 2 dage med 14 dages mellemrum, hvor der ma
paregnes hjemmearbejde.

KARRIERENAVIGERING

Hvilken retning skal du ga?

Vil du gerne blive skarp pa

- at identificere og beskrive dine kompetencer?
- hvad driver dig?

- dine veerdier og prioriteter?

Ved at blive mere bevidst om dine grundlaeggende veerdier og kom-
petencer skaber du det fundament, der i sidste ende skal sikre, at
dit kommende job matcher dine gnsker og kvalifikationer.

Dermed far du en stgrre indsigt i dine styrker og dine succeshisto-
rier, og hvordan du med fordel kan navigere i din karriere.

Mgd op til en inspirerende dag med fordybelse, konkrete vaerktgjer
samt mulighed for efterfglgende coaching.

LEDERENS KARRIEREVEJE

Kurset gennemfgres over 3 dage,
som er placeret med én uges mellemrum

Som leder kan det vaere vanskeligt at udskille og synligggre sin
indsats. Det kan have en effekt pa din overordnede og dine medar-
bejdere, som maske ikke opdager og padskegnner din ledelse, og for
dig kan det vaere vanskeligt at dokumentere og overbevise andre om
din ledelse.

F& derfor fokus pd, hvordan du synligggr din egen indsats som
leder, sa du star bedre rustet til at komme videre med din karriere
enten i samme job eller andet job.

Der arbejdes alle 3 dage med egen erfaring og oplevelser som
leder, hvorfor det er ngdvendigt, at du enten sidder i et lederjob eller
har siddet i et og s@ger et nyt lederjob.

LEDER PA VEJ | (SIT FORSTE) LEDERJOB

At lzere noget om ledelse har oftest veeret forbeholdt ledere, der har
haft jobbet et stykke tid. Sjeeldent er medarbejdere blevet under-
vist i ledelse, og sjeeldent har nyudnaevnte farstegangsledere faet
undervisning eller vejledning i deres job som leder.

Sa pa kurset fokuseres pé, hvad ledelse er, hvad forventes af en
leder, og ikke mindst hvordan kan medarbejdere ggre sig klar til at
patage sig et lederjob.

| gvelser og diskussioner blotlaegges deltagernes lederstile og de-
res unikke lederkompetencer. Deltagerne far redskaber til, hvordan
man kan bruge denne indsigt til at synligggre og profilere sig til at
komme i betragtning, nar lederjob skal beszattes.

Kom til CA's jobcafé

Mgd andre jobsggende CA medlemmer. Fa og giv
sparring pa ansggninger og CV. Netvaerk: fa og giv
inspiration.

Du kan medbringe din baerbare pc og skrive
ansggninger mv. Der er tradlgst internetadgang
og printer til radighed.

Det far du ud af at deltage
Inspiration til din jobs@gning
Mulighed for sparring med andre jobsggende
CA medlemmer

Motivation til hvordan du netveerker dig
til dit naeste job

Laes mere om CA's jobcafe pd www.ca.dk/jobcafe

COACHING

Fa en smagsprove!

F& en introduktion til coaching og oplev, hvordan du kan anvende
coaching i forhold til dit job eller din personlige udvikling.

Coaching handler om at understgtte en meningsfuld udviklings- og
forandringsproces for dig. Du kommer til at arbejde med de gode
spgrgsmal, der far dig til at finde dine egne svar, sa du opnar dine
mal!

FORHANDLINGSTEKNIK | — INTRODUKTION

Lzer at handtere konflikter i forhandlingen

F& en grundleeggende forstéelse for forhandlingsprocessen samt
praktiske redskaber og teknikker.

Forhandling er en del af hverdagen. Uanset om det handler om,
hvem der tager opvasken, eller det drejer sig om en lgnforhandling
med chefen, s er indsigt i og viden om forhandlingsteknikker vejen
til at opna dine gnsker.

P3 dette kursus far du en introduktion til forhandling og begreber
som BATNA og ZOPA, og du lzerer at handtere konflikter i forhand-
lingen. Du far indsigt i din egen kommunikationsstil, og hvordan du
bliver en bedre forhandler.

Der traenes forskellige teknikker i workshops og rollespil. Kur-

set har primeert fokus pa dem, der har lidt eller ingen erfaring i
forhandling.

FORHANDLINGSTEKNIK Il
— DEN ERFARNE FORHANDLER

Bliv en endnu bedre forhandler

Selvom du er en erfaren forhandler, kan du alligevel komme i
situationer, hvor forhandlingen gar i sta. Kulturforskelle, aggressive
forhandlingspartere eller urealistiske krav er en udfordring for selv
den bedste forhandler.

Med dette kursus kan du leere at tilrettelaegge og gennemfgre
komplicerede forhandlinger, herunder f& fokus pa, hvad der kan
ga galt, og hvordan du som forhandler forholder dig til de uventede
situationer.

Kurset er for dig, der har kendskab til de kendte forhandlingsforlgb
og -teknikker. Der arbejdes med cases og deltagernes egne ople-
velser, herunder faldgruber og lgsningsmuligheder i forhandlingen.

KOM STRESS TIL LIVS
MED POSITIV PSYKOLOGI

Stress og mistrivsel pa jobbet ggr hverdagen sur for mange. De se-
neste 10 &r har positiv psykologi og mindfulness baseret stressre-
duktion (MBSR] vist sig at veere effektive redskaber til stresshand-
tering. Kurset er en introduktion til positiv psykologi, mindfulness
samt stress. Du kan undersgge, hvad der fgrer til stress i din hver-
dag, og hvilke symptomer og reaktionsmgnstre du har. Du far ogsa
en masse praktiske rad til stresshandtering. Der traenes forskellige
mentale naerveersgvelser, som kan reducere stress.

Kurset kombinerer praktiske gvelser og teori og er til alle, der gn-
sker at veere mere neaervaerende og opleve trivsel i hverdagen.
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KOMMUNIKATION 0G KONFLIKTHANDTERING

Bliv bedre til at fa dine budskaber igennem

Din evne til at samarbejde og kommunikere er afggrende for, at du
nar dine mal. Bliv endnu bedre til at kommunikere, sa modtageren i
hgjere grad forstar dine hensigter og undgar dermed, at uenigheder
eskalerer til mulige konflikter. Konflikter pé arbejdspladsen kan
ikke undgas, men kan i vaerste fald resultere i et darligt arbejds-
miljg eller afskedigelser.

Dagen giver indblik i, hvordan konflikten kan handteres i tide af bade
ledere og medarbejdere, sa den ikke eskalerer, men i stedet bliver
en konstruktiv del af din og virksomhedens udvikling.

Dagen varieres med opleeg, debat og opgaver samt dine egne erfaringer.

PROFESSIONEL NETWORKING

Netvaerk er en af de vigtigste faktorer for at indga i det
moderne samfund med succes. Dette gaelder bade i privat-
livet og i erhvervslivet

Vi mennesker kan ganske enkelt ikke eksistere uden 'sameksi-
stens’, altsa vi skal kunne finde ud af at arbejde sammen og bruge
hinanden for at kunne klare os. Og for at klare os rigtig godt, skal
viveere gode til at indgd i sociale sammenhange og skabe sociale
relationer, det vi i dag kalder netveerk.

Derfor er netveerk i dag blevet en vigtig faktor for at klare sig godt i
erhvervslivet.

Vivil i lgbet af dagen komme ind pa:

e Hvordan du bliver bedre til at pleje dine relationer og skabe nye
relationer

e Hvordan netvaerk fungererien digitaliseret verden

e Hvad du skal ggre for at blive bedre til at skabe autentiske net-
veerk uden at eendre pa dine veerdier

e Hvordan du bliver bedre til at praesentere dig selv til nye men-
nesker og bytte relationer

e Hvordan du klarleegger dit eget netveerk

PRASENTATIONSTEKNIK DER VIRKER, DEL |

Har du prgvet at praesentere et budskab, uden fglelsen af at traenge
igennem? Eller er du usikker, nar du skal formidle et budskab for en
gruppe tilthgrere.

P3 kurset vil du fa redskaber og inspiration til de grundlaeggende
elementeri en praesentation, herunder forberedelse, formidlig af
budskaber, personlig fremtoning samt brug af virkemidler, og du
bliver mere bevidst om dine egne ressourcer.

PRASENTATIONSTEKNIK DER VIRKER, DEL II

Har du erfaring med preaesentationer og gnsker at fa feedback pa din
personlige stil, eller har du deltaget i praesentationsteknik del I.
Pa dette kursus kigger vi naermere pa personlig stil og virkemidler.

Alle deltagere skal have forberedt en praesentation pa max. 10 min.
Du far feedback pd din praesentation i plenum.

Din praesentation kan efter eget gnske videofilmes, og du far dvd ‘en
med hjem.
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STYR DIN HVERDAG

Sadan bruger du tiden rigtigt og nar mere

Kender du det? Tiden slar ikke til, det bliver svaerere at na det hele,
og der opstar ofte forandringer, som ‘veelter’ planerne? S3 deltag

i et kursus, der handler om personlig planleegning, kvalitet og at
kunne styre din dagligdag.

Kurset er bygget op som et forlgb med fglgende trin

e Forberedelse inden kurset,
herunder kontakt med kursuslederen

e Kursus med inspiration, teknik og gvelser samt udarbejdelse af
din egen handlingsplan

e Mulighed for efterfglgende coaching

MINDFULNESS

F& mere overskud, balance og naervaer
i hverdagen og pa jobbet

Mindfulness er et af tidens hotteste begreber og bruges som en vej
til bl.a. stresshandtering, medarbejder- og lederudvikling og til at
skabe mere trivsel i hverdagen.

Dette kursus giver dig en introduktion til nogle grundlzeggende
gvelser, der kan fremme naerveer og autenticitet i hverdagen. Kurset
er til alle, der pa en uforpligtende made vil stifte kendskab med
mindfulness. Kurset er meget praktisk anlagt, og det forventes, at
man deltager aktivt i nserveersgvelserne. Kursets varighed er cirka
3 timer.

ARBEJDSGLADE ER FOR ALLE

@nsker du en storre trivsel og tilfredshed
i dagligdagen?

Arbejdsglaeden pavirker ikke alene vores gode humgr i dagligdagen
og vores omgang med kolleger og kunder. Det pavirker ogsa vores
produktivitet. Glade medarbejdere nar simpelthen mere.

@nsker du mere trivsel og arbejdsglaede, eller vil du vaere bannerfg-
rer for arbejdsgleeden pd din arbejdsplads, er dette kurset for dig.

Gennem et sammensurium af forskellige teorier og gvelser beskaef-
tiger vi os med arbejdsglaede

- Hvem beerer ansvaret for din arbejdsglaede?

- Hvad er vigtigt for, at du feler arbejdsgleede i din dagligdag?

- Hvordan andrer vi brokkulturen?

- Hvad kan udfordre din arbejdsglaede?

- Hvordan arbejder du med de positive historier pa arbejdspladsen
frem for de negative?

- Hvordan arbejder du fremadrettet med at skabe glaede og trivsel
pa din arbejdsplads

Tilmeld dig pa
ca.dk/kursus

Bemaerk. Gebyr pa 250 kr.,
hvis du udebliver uden afbud

Rockbandet er et lederforbillede, der kan sparke nerve, kreativitet og vildskab
ind i virksomhederne. Det mener Thomas Geuken, der har skrevet bogen
Rock'n’ Roll ledelse.  ar oLt srrano roro oassiro

Keith Richards fra Rolling Stones har taget stoffer i snart et halvt
hundrede ar og var senest dgden nar, da han i 2006 faldt ned fra
en palme stiv af syre. AC/DC's leadquitarist render pa 37. ar rundt
pa scenen i engelsk skoleuniform i korte bukser og blafrosne knae.
Hvordan skal de lige vaere forbilleder for serigse ledere?

Det skal de, fordi et agte rockband er tro mod deres historie og
faelles idealer, fordi et agte rockband altid udfordrer det besta-

ende og konforme samfund, og fordi der i et agte rockband er et
ekstremt staerkt sammenhold og nogle samarbejdsformer, som
fremmer det kreative arbejde. Oversat det med managementord
som autenticitet, udvikling og innovation, og sa kan man begynde
at se ideen i Rock'n'Roll ledelse. Det mener Thomas Geuken, der
er erhvervspsykolog og forsker ved Institut for Fremtidsforskning,
og aktuel med bogen 'Rock’n'Roll ledelse’.
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"Rock’n'Roll ledelse handler grundlaeggende om at fa friheden til-
bage. Mange mennesker foler sig fastlast i virksomheden - ogsa
ledere - af gammelt bureaukrati og konventioner, og normer og
regler, der draeber al energi og alt det, som det burde handle omi
virksomheden", siger Thomas Geuken.

Lederens pligt til opror
Iseer lederen har pligten til at gere oprer og udfordre den daglige
rutine og sadan-har-vi-altid-gjort-mentalitet.

"Der er mange ledere, som har det fint med at holde sig inden
for rammerne af 'skemaet for god ro og orden’ og sta bag alle
beslutninger. Det gaelder bare om at veere den gode soldat, den
lille spejder og tingelingelater... Andre er maske uenige, men hol-
der botte. | stedet udvikler de Igbende en lederkvalme, fordi det,
de siger og gor, ikke er i sync med det, som de selv mener", siger
Thomas Geuken.

Men en leders berettigelse ligger ikke i at veere tro og loyal over
for systemet, men i at udforske, udfordre og udvikle det, ligesom
rockbandet Igbende ger med musikken. Lederen skal veare tro
overfor sine egen ledelsesidealer, ellers er der ingen ide i at veere
leder, mener Thomas Geuken.

"Man skal bryde virksomhedens nuvarende graense, og turde vare
kontroversiel og ga imod det etablerede, for hvis man gar i et med
det hele - falder til eller falder til patten - sa er det jo ligegyldigt. Le-

Google giver jo ikke 20 % af arbejdstiden

delse handler helt banalt om at finde sin egen ledelsesstemme. Hvis
du konstant synger i kor med den virksomhed, som du er i, s gar du
i med bagtaeppet, 0og sa bruger du din ledelse som et instrument til at
viderefere en eksisterende akkord, men du far aldrig nogle begreber,
hvor du kan gribe fat i verden og a&ndre den, og chancen for at blive
solosanger forsvinder", siger Thomas Geuken.

Vear en god bandmanager

Lederens vigtigste opgave er at skabe de bedste rammer for
medarbejderne - bandet - sa de bedst kan udvikle og udgve deres
arbejdsopgaver.

"Medarbejdere kan lave en elendig praestation, en god praestation
eller en helt fantasisk preaestation. Det, der g@r forskellen, er fak-
tisk sjeeldent personen selv, det er den organisation og det miljg,
som personen er placeret i, der ger forskellen. Det handler ikke
om mere pizza til folk eller bordfodbold. Men det er de organi-
satoriske strukturer og de samarbejdsformer, som de arbejder i,
som g@r forskellen. Derfor skal vi rette blikket indad i vores orga-
nisation og skabe rammerne. For gud ved om der sa ikke sidder
et par sma rockstjerner derinde, som bare har nogle pissegode
ideer, som bare venter pd at komme i gang, nar alt det der bu-
reaukrati og bgvl fjernes", siger Thomas Geuken,

Han har i sin bog har samlet 7 ledelsesgreb, der skaber de rigtige
rammer for Rock'n'Roll ledelse.

frijfordi de er flinke. Det skaber en helt” |
ny mnovahonsﬁlatform i virksomheden '

) til alle de nye og skave ideer, som ellers

forsvinder som en strgtanke i badet
__elleri'snakken ved kaffemaskinen .

Detler rockbandets kreative gverum

ovefgrt til virksomheden THomas ceuken

Keep it open

Et af Thomas Geukens vigtigste ledelsesgreb er 'Keep it open. Hold
processen aben. | erhvervslivet arbejder man mere og mere med
malstyring for at sikre, at medarbejderne skaber de resultater,
virksomheden @nsker. P& kort sigt strammer det organisationen
effektivt op med fokus pa driftsmalene, men pa langt sigt kvaeler
det innovationen og de skave ideer, der maske kan fgre til nye
ideer eller udvikling i andre retninger, mener Thomas Geuken.

Han naevner Nokia som eksempel i sin bog: | gamle dage foregik
udviklingsprojekter ved, at man satte en designer, en ingenigr og
en programmgr sammen. De lukkede sig inde og brugte al deres
energi og engagement og skave indfald, og sa kom de ud lang tid
efter med det faerdige produkt.

"Den fgrste mobiltelefon med kamera blev til pd den made. | dag
virker det oplagt, men det var et par udvikleres skaeve indfald,
som gjorde, at det kom med og revolutionerede markedet", siger
Thomas Geuken.

Sa enkelt er det ikke mere hos Nokia. Nu er det en kompliceret
affaere, hvor alle innovationsprocesser bliver struktureret i detal-

jerede produktionsplaner, hvor der er taget hgjde for alt, og hvor

kontakten mellem de forskellige afdelinger tager lang tid, og det
gar netop ud over spontaniteten og de gode ideer, der kan komme
undervejs, mener Thomas Geuken.

Tilbage til pioneranden

"Virksomhederne skal tilbage til pionerdnden og engagementet,
og der kan de skave til rockbandet, hvor der er en friere kunst-
nerisk skabelse. Man starter bare med en intention og en skitse
til en sang i gvelokalet, og s& kommer de forskellige musikere
med input ud fra deres instrumenter og erfaringer. Ofte tilfgjes
detaljer og nye ideer helt ind i studiet pd optagedagene. Det er
vigtigt at holde skabelsesprocessen dben sa la&nge som overho-
vedet muligt for ikke at lukke af for gode ideer for tidligt", siger
Thomas Geuken.

Derfor skal lederne ogsd lare at overlade mere til medarbej-
derne. Hvis lederen afleverer et alt for gennemarbejdet udspil,
er der i realiteten ikke plads til, at andre kan bidrage med deres
kompetencer.

"Sgrg for, at medarbejderne far brede rammer for opgaven, og
lad dem sa arbejde videre selv. Man kan godt have styr pa tingene
uden at have kontrol over dem i detaljer. Lederne kan vare bange
for, at hvis de afgiver kontrollen, sa skrider det hele. Men det er i
virkeligheden dér, det hele tager fart, fordi medarbejderne dbner
op for engagement, talent og loyalitet og giver en ekstra indsats.
Sa lederen skal have tilliden til, at der sidder nogle kvalificerede
medarbejdere, der kan ggre noget og ggre det meget bedre, end
lederen selv kan, for ellers bliver virksomhederne jo begraenset af
ledernes talent", siger Thomas Geuken.

Google giver tiden fri

Hos Google.com er friheden til selv at bestemme sat i system. 80
% af arbejdstiden ligger i faste rammer, men de sidste 20 % kan
medarbejderne selv bestemme over til de projekter, som de selv
har lyst til, uden indblanding fra ledelsen. De kan ggre det alene
eller ga sammen i projektgrupper, som de selv sammensatter.

Det behgver ikke at understotte forretningen. Men hvis projektet
bliver til noget og faktisk kan indarbejdes i Googles forretning,

belgnnes projektgruppen med ejerandele og overskud. Google
Streetview stammer blandt andet fra et sddant 20 %-projekt.

"Google giver jo ikke 20 % af arbejdstiden fri, fordi de er flinke.
De gor det, fordi de har set, at det skaber en helt ny innovations-
platform i virksomheden til alle de nye og skave ideer, som ellers
forsvinder som en strgtanke i badet eller i snakken ved kaffe-
maskinen. Det er rockbandets kreative gverum overfert til virk-
somheden, og det ggr de, fordi det kan betale sig", siger Thomas
Geuken.

De syv ledelsesgreb i Rock'n Roll Ledelse

1 Stick to your quns
Lad vaere med at salge ud. Sta ved, hvem du er, og bevar
integriteten og idealismen. Motley Crue er ikke det bedste
glamrock-band i verden, men de star ved deres rgdder som
gamle 80'er-glamrockere, og elskes af deres fans for det.

2 Only play 80 %
Undga praestationsraeset! Skru lidt ned for dit blus og ger
helheden til en del af dit show. Et band giver kun 80 % af sig
selv til koncert. Ellers fortaber hver musiker sig i sin egen
musik, og samarbejdet smadrer. Der skal veere plads til at
bevare overblikket, hvis noget uventet sker.

3 Only 3 takes in the studio
Perfektion kan g@delaegge din forretning. Slash fra Gun's n’
Roses brugte 14 ar pa at overperfektionere bandets sidste
plade. Sa hold spontaniteten.

4 Embrace your failures
Fejl er udviklingsmuligheder. Det lader originaliteten og
improvisationen rade. Nar guitaristen knaekker en streng,
s& ma han improvisere sig ud af det. Nar stremmen gar til
koncerten, griber det gode band gjeblikket og spil-
ler akustisk i lighternes skeer.

5 Keep it open
Gor plads til andre, s de kan komme
med nye dbninger og mulig-
heder i arbejdsformer og
uviklingsprocesser.

6 Hooking up
Styrk de positive
forbindelser. Skab
rammerne, sa andre
kan bidrage og yde
deres bedste.

United we stand
7 - divided we fall

Dyrk feellesskabet.

| et rockband star man

sammen, som den minoritet

man er, og mobiliserer en felles vilje.

Det er kaerligheden og viljen, der giver

den styrke, der skal til for at gennemtraen-

ge alle de mure, man render panden imod.
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Det kom ikke som den store overraskelse, da Charlotte V

industribageri. Men med afslag pa afsla

"Jeg vidste godt, at der nok skulle fyres, for jeg sad jo som
salgskoordinator og vidste, hvor meget salget var faldet. Men det
kom alligevel lidt bag pd mig, for man haber jo altid, at det er
nogle andre. Jeg var den yngste, s de har maske taenkt, at det
var nemmere for mig end for nogle af de andre", siger Charlotte
Velgaard.

Efter at hun havde introduceret og overdraget sine arbejdsop-
gaver til de tilbageblevne kolleger, var Charlotte der kun to for-
middage om ugen i de sidste to maneder af opsigelsesperioden.

"Det passede mig fint, for jeg var virkelig ked af at veere blevet
fyret. Jeg gik meget op i en ordentlig overdragelse af mine opga-
ver, sa det ikke gik ud over kunder, men samtidig virkede de, der
skulle overtage mine opgaver ikke serligt interesserede i det. De
havde jo nok i deres egne opgaver, men jeg folte det lidt uretfeer-
digt, at det sa var mig, der var blevet sparket ud", siger Charlotte
Velgaard.

Halvhjertede ansggninger
Samtidig kneb det for Charlotte Velgaard med at komme i gang
med at sgge et andet job.

"Jobsggningen var nok lidt halvhjertet, for et eller andet sted
teenkte jeg, at de matte da komme til fornuft og finde ud af, at
de ikke kunne undvaere mig. Og mens man gar der og far sin Ign,
s er det svaert at tage sig 100 % sammen. Jeg har to gange for
veret ledig, da jeg var nyuddannet og efter en operation, hvor
jeg var ude i et halvt ar, og begge gange var det nemt at fa job, sa
jeq teenkte, at med min erfaring ville det ikke blive svaert. Men sa
var det lige pludselig blevet den 1. marts, og sa var det faktisk sa
meget svaerere at finde job", siger Charlotte Velgaard.

Ikke kun for hotshots
Efter tre maneders ledighed var Charlotte Velgaard til rédigheds-
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elgaard blev fyret | foraret fra et
g satte modlgsheden ind.  ar oL strano Foto asedRo

samtale i CA og blev spurgt, om hun ikke ville benytte sig af CA's
tilbud om karriereradgivning og hjeaelp til proaktiv jobsggning.

"Jeg taenkte, karriererddgivning, det er da for sadan nogle hot-
shots, der virkelig gerne vil vaere ledere og chefer, og ikke for
sadan nogle som mig", siger Charlotte Velgaard.

Men hun prevede alligevel et mgde med karriereradgiver Susan-
ne Bruhn, for hun var langt nede i kulkaelderen over at fa afslag
pa afslag.

"Vi snakkede om mange ting. At jeg i bund og grund ikke sto-
ler nok p& mig selv, og henover tiden med mange ansggninger
og lige sa mange afslag er modlgsheden sat ind. Der var rigtig
mange gode ting, vi snakkede om, oqg jeg tror, jeg havde to mgder
mere med hende, fgr jeq s fandt dette job. Det var helt klart ogsa
takket vaere Susannes sparring, at jeg fik skaerpet ansggningen
0g boostet min egen moral - med troen pa at jeg kan godt, og
det skal nok gd godt. Man ma gerne tro lidt pa sig selv", siger
Charlotte Velgaard.

Mere fremsynet naste gang

Efter de tre coachingsessions med karriererddgiver Susanne
Bruhn, lykkedes det for Charlotte Velgaard at fa et vikariat i et ar
job som eksportkoordinator i et industribageri taettere pa hjem-
met i slutningen af august 2010.

"Mange af mine erfaringer kan bruges i dette job. Der er mindre
salg i jobbet, men til gengeeld leerer jeg nye ting. Men i og med
det er et vikariat, sa har jeg taenkt mig at kontakte Susanne igen.
Veere lidt fremsynet, og maske ogsd begynde at stebe kuglerne
allerede nu til, hvordan jeg kan finde et nyt arbejde, nar vikariatet
stopper. Det tror jeg, at man skal begynde pa i lidt god tid", siger
Charlotte Velgaard.

Begyndelsen til enden?

Chok, vrede, uretfaerdighed, skyld og skam. En fyring kan udlgse en rutsjebanetur gennem
hele fglelsesregisteret. En fyring fales som begyndelsen til enden, men for mange ender
det med en ny begyndelse og et bedre arbejdsliv. ar oe srrano

En fyring kan leveres mere eller mindre naensomt - men uanset
hvor godt arbejdsgiveren forbereder sig, og hvor godt han pak-
ker det ind, er det alligevel et voldsomt indgreb over for den, der
bliver fyret.

"Det meste af vores vagne liv foregdr pa arbejdet. Det er det, vi
lever af og for, og det er det som rigtig manges identitet er byg-
get op omkring. Og hvis du bliver fyret, mister du pa et splitse-
kund det hele, s selvfglgelig far de fleste et chok", siger Susanne
Bruhn, der er karriereradgiver i CA a-kasse.

Mig, jeg er ingenting
Nar du mister jobbet, mister du 0ogsd nemt selvtilliden, og sa ryger
motivationen til at s@ge job.

"Fyringen er for mange et slag oven i hovedet, om at du ikke er
god nok til dit job. Set udefra kan vi andre maske se objektivt pa
det og sige 'jamen der var nedskaringer, nogen skulle jo fyres, og
det blev sa bare dig’. Men den, der bliver fyret, tanker 'jamen, det
blev lige praacis mig. Hvorfor ikke en anden. Det ma jo vaere fordi,
jeg var den darligste’. Og manglen pa selvtillid bliver stgrre og
sterre, jo laengere tid der gar med det ene afslag efter det andet,
0g sa mister man motivationen", siger Susanne Bruhn.

Motivationen skal tilbage

N&r Susanne Bruhn skal hjalpe et medlem til at finde motivatio-
nen, spgrger hun ind til medlemmets succeshistorier, hvad har
man tidligere haft af succeser, hvorfor er man lykkedes i de job,
man har haft, og finder nogle af de positive ressourcer frem i den
situation, man eriidag.

" Det kan ogsa handle om at preve at identificere sig med noget
andet og fa noget lykke og noget glaede ind i tilveerelsen , for el-
lers bliver du modlgs, og det skinner altsa igennem helt ud i din
ansggning, og nar du ringer op, og mgder op hos en arbejdsgiver,
for sd er du ikke den bedste udgave af dig selv", siger Susanne
Bruhn.

Tillad dig selv at have det godt

Derfor geelder det om at f& den gode og topmotiverede udgave
tilbage. Det handler om noget s& enkelt som at blive glad igen.
Det ér en alvorlig situation - bdde mentalt og materielt - at vaere
ledig. Men man skal heller ikke piske sig selv med det hele tiden,
mener Susanne Bruhn.

"Bliv ved med at have fokus pa at gere noget godt for dig selv. Fa
noget positivitet og glaade ind i din hverdag. Find ud af, hvad det
er, der gor dig glad. Hvis det er at ga en tur ude i skoven en time
hver dag, sa er det det, du skal ggre", siger Susanne Bruhn.

Lav andet end at sgge job

Det er ogsa vigtigt at strukturere hverdagen med en arbejdstid
til jobsggningen og tid til at holde fri og vaere sammen med fa-
milien.

"Ofte har folk kronisk darlig samvittighed over ikke at have sggt.
Men lad vaere med at tro, at du skal sgge job 11 timer om dagen,
7 dage om ugen. Det kan man ikke. Det er vigtigt med pauser og
fritid, for ellers bliver det bare negativt, negativt, negativt fokus
pa jobsegningen, hvor du gar i seng med darlig samvittighed, og
nar du star op igen, har du ogsa darlig samvittighed. Der galder
det om at fa fyldt noget andet og positivt indhold ind i tilvaerelsen
0gsa", siger Susanne Bruhn.

Hvis du bliver fyret

Selvom du ggr dit bedste, kan du aldrig gardere dig 100 % mod
f.eks. at traekke det korte stré ved en masseafskedigelse. Her
er fem gode rad, hvis du bliver fyret:

1 Forsgg at fa en god fratradelsesordning.
Virksomheden vil maske hjzelpe dig videre med outplacement.
En fratreedelsesordning er til forhandling. Brug din fagforening
eller advokathjalpsordning, hvis du er medlem af en. Se side 2
om fratreedelsesaftaler.

2 Veer parat til en rutsjebanetur gennem
folelsesregisteret.
De fleste far et chok over fyringen og far ogsa en periode med
vrede, frustration og selvbebrejdelser. Men husk p3, at det ikke
er din skyld. Der er masser af dygtige medarbejdere, der bliver
fyret under finanskrisen. Tag imod stgtte fra dine venner og
familie.

3 Kom i gang med jobsggningen hurtigst muligt.
Selvom du har en lang opsigelsesperiode med Ign, er den slut,
fer du aner det.

4 Brug CA allerede i opsigelsesperioden.
Du kan bruge CA's karriereradgivere uanset, om du er ledig
eller stadig er i job. De kan hjalpe dig med at optimere din job-
segning: lige fra afklaring, ansggning og CV til samtaletraning
og personlighedstest.

5 Brug dit netveerk.
Mange far job, fordi de kender nogen, der kender nogen. Gar
opmaerksom p3, at du er ledig og interesseret i at fa et nyt job.
Det kan resultere i, at der pludselig dukker et job op til dig fra
uventet side.

www.ca.dk/genvejtiljob



Afmagten og vreden over en fyring fyldte s meget, at Hans Erik Hermann i syv maneder
tog begge folelsermed sig til jobsamtale - ikke med gode resultater. ar ote srano roro oas etro

Det kom som et chok, da Hans Erik Hermann blev fyret fra sit job
som logistikchef i et medicinalfirma efter en lang periode med
pres pa ressourcerne i afdelingen.

"Jeg havde ignoreret stress-symptomer og arbejdet i degndrift
for at fplge med. Jeg vidste ogsa godt, at jeg burde sgge efter
andet job, for det var ikke sundt for mig at arbejde pa alle tider
af degnet. Men jeg arbejdede sd meget, at jeqg ikke havde tid til at
s@ge noget andet", siger Hans Erik Hermann.

Ondt af sig selv
Selvom han ikke var tilfreds med jobbet, kom fyringen alligevel
bag pa ham og veltede ham omkuld mentalt. Der var ikke givet
advarsel, og Hans Erik Hermann fik heller aldrig en ordentlig be-
grundelse for fyringen. Han var vred over fyringen - nermest ra-
sende og afmeegtig.

"Jeg havde kraftedeme ondt af mig selv, Det havde jeqg aldrig haft
for. Men der matte jo vaere noget galt med mig, siden jeg var ble-
vet fyret. Jeg var blevet vejet og fundet for let. Jeg havde mistet
al min status og var ingenting mere. Bare et nul. Og sa var jeg vred
pa virksomheden over maden, de havde fyret mig pa, men vreden
var 0gsa vendt ind mod mig selv", siger Hans Erik Hermann.

Hans Erik Hermann skulle egentlig have arbejdet i hele opsigel-
sesperioden, men den stressede situation efter fyringen pavir-
kede ham. Han fglte sig lidt som en fange pa dedsgangen, der
venter pd henrettelsen - dead man walking - hvor samtalen og
hele atmosfaeren omkring ham, den fyrede, var kunstig og forlo-
ren. Sa kort efter blev der lavet en fratraedelsesaftale, hvor Hans
Erik Hermann efter en periode med overdragelse af opgaver blev
fritstillet og desuden fik en ekstra godtgerelse pa 12 manedslgn.

"De har nok varet klar over, at de havde en darlig sag rent juri-
disk, nar de fyrede mig uden begrundelse. Maske for at lukke sa-
gen tilbgd de mig praecis 12 maneds lgn ekstra i godtgerelse, end
man normalt far i sager om usaglig opsigelse. Men jeg var sa vred
pa det tidspunkt, sa jeg kraftigt overvejede at sige nej til aftalen
og fgre sag alligevel, af rent princip," siger Hans Erik Hermann.
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Vreden kom med til samtale

Som tiden gik blev Hans Erik Hermann ved med at veere vred over
hele situationen, og det blev 0gsa hurtigt et problem i hans sggen
efter nyt job.

"Jeg kunne ikke forsta, at hver gang jeg gik til jobsamtale, sa fik
jeq ikke jobbet, selvom det lige passede til mig. Til sidst sa jeg
indad og fandt ud af, at jeg ogsa tog vreden med mig, nar jeg gik
til samtale. Og hvem gider ansatte en mand, der er vred og uaf-
klaret mht. sit tidligere job", siger Hans Erik Hermann, der kaam-
pede med sin vrede i omkring 7 maneder.

"Det, der virkelig gav mig noget, var ¥2 time med en af CA's davee-
rende karriereradgivere, Rikke Thygesen. Hun hjalp mig med at
finde troen pa mig selv igen. Hun gav mig en peptalk, et verbalt
spark i masen og gav mig ikke lov til at vaere opgivende", siger
Hans Erik Hermann.

Rikke Thygesen fik coachet Hans Erik Hermann til at forlige sig
med vreden, fa den gemt vaek 0g gav nogle fornuftige leveregler
til at fa overskuddet tilbage igen. Der blev sat struktur pa hver-
dagen og fokus pa at leve livet i en normal 8-16 rytme, sa der
0gsa var tid til andet end jobsggning, herunder at netvaerke med
andre og fa nye impulser frem for at fortabe sig i egen hablgs
situation.

"Vreden forsvinder ikke bare lige pludselig. Men jeg satte en time
af hver dag til at ligge pa min sofa og lytte til klassisk musik. S& far
de vrede fglelser frie tgjler inden for det tidsrum, men til gengeeld
ikke resten af dagen. Jeg begyndte at tillade mig selv at have det
sjovt. Gjorde ting jeg aldrig havde gjort fgr. Cyklede f.eks. ud pa
Christiania, hvor jeg drak kaffe og talte med sjove og spandende
mennesker i Manefiskeren.

Hen ad vejen blev jeg mere glad igen, og den gladere version af
mig virkede betydeligt bedre til jobsamtalerne", siger Hans Erik
Hermann, der gik ledig i et halvt ar, men nu arbejder som indkgbs-
chef hos Kebenhavns Praktiserende Laegers Laboratorium.

CA FLYTTER 19/11

Fredag den 19. november flytter
CA Kgbenhavn fra Sveertegade 3
til Smakkedalen 2, Gentofte.

| den forbindelse er kontoret i Kebenhavn lukket
for medlemshenvendelser fredag den 19. og man-
dag den 22. november.

Tirsdag den 23. november glaeder vi os til at byde
velkommen i vores nye lokaler med st@rre og
bedre medlemsfaciliteter!

CA's kontor i Arhus er dbent for medlemshen-
vendelser alle dagene.

Find CA i Gentofte
CA's hovedkontor flytter til Smakkedalen 2 i
Gentofte - taet pd S-tog og Motorring 3. -

Ejendommen ligger 10 meter fra Gentofte Station, s& S-togets linje B gar bog-
stavelig talt lige til dgren. Ved ejendommen er der desuden kundeparkering,

sa du kan kgre i bil til CA.

Se kort og kerevejledning pd www.ca.dk/kontakt.

Intet fradragsloft
for a-kassekontingent

VKO's genopretningsplan fra i sommer indfgrte en
graense for skattefradrag for fagforenings-
kontingenter pd 3.000 kr. arligt. Hvis

du medlem af en fagforening, kan du

altsa fra 2011 kun traekke de forste

3.000 kroner af kontingen-

tet fra i skat.

Kontingent til a-kas-
se bliver derimod
ikke bergrt og vil
fortsat veere fuldt
fradragsberettiget.

www.ca.dk/kontingent

sund fornuft

TRAN FOR
KUN 199/MD

Normalpris 229/md

Du kan som CA-medlem tegne et
abonnement til kun 199,- kr. / md.
der giver dig ret til ubegreenset
fitness- og holdtraening i alle Fitness
World-centre over hele landet.
Efter 15/12/10 vil oprettelse koste 199,- kr.
og konvertering 99,- kr.



http://www.ca.dk/kontingent
http://www.ca.dk/kontakt/

CA a-kasse, Smakkedalen 2, postboks 50, 2820 Gentofte
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