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1. Indledning
Forsikringsaftalen for din CA Lensikring (herefter kaldet "Iansikringen”) med forsikringsselskabet AmTrust International

Underwriters DAC (herefter kaldet AmTrust) udgeres af policen og disse forsikringsbetingelser.

For lgnsikringen gaelder endvidere dansk lovgivning, herunder Lov om finansiel virksomhed og Lov om forsikringsaftaler i
det omfang, de ikke er fraveget i disse betingelser.

| forsikringsbetingelserne er ogsa beskrevet undtagelser og begreensninger i AmTrusts ansvar for daekning.

Forsikringstager og forsikrede: Dig, der er medlem af CA A-kasse (herefter kaldet "CA”) og har tegnet denne lgnsikring.

Forsikringsgiver: Forsikringsselskabet er AmTrust International Underwriters DAC, 6-8 College Green, Dublin 2, Irland
(herefter kaldet AmTrust, "vi” eller "0s”), der er autoriseret og reguleret af den Irske Centralbank og registreret i Iland
med Company No. 169384. AmTrust er medlem af Garantifonden for skadesforsikringsselskaber. Hvis AmTrust gar

konkurs deekker fonden de manedlige forsikringsydelser.

Administratorer: CA A-kasse (CVR nr. 10631203) og Howden Forsikringsagentur A/S (CVR.nr. 32841341)
administrerer forsikring for os.

Skadebehandler: Howden Forsikringsagentur A/S (CVR.nr. 32841341) (herefter kaldet "skadebehandler”) behandler
skader for os. | tilfeelde af skade skal du kontakte CA A-Kasse, hvorefter Howden vurderer om skaden er
deekningsberettiget.

Enkelte ord i forsikringsbetingelserne har speciel betydning. Disse er markeret med * efter ordet og forklaret i afsnit 29,
Ordforklaring.

2. Krav ved kob af ny og forhgjelse af eksisterende lgnsikring
For at kgbe en ny eller forhgje en eksisterende Ignsikring skal du:

* veaere mindst 18 ar og under 60 ar ved kgb eller ved aendring af lgnsikringen

* have fast bopael i Danmark og have et dansk CPR-nummer

«  veere fastansat som Ignmodtager* i Danmark (ekskl. Grgnland og Feergerne) og aflennet for mindst 80 timer om
maneden i mindst 6 sammenhaengende maneder umiddelbart fgr keb eller sendring af Ignsikringen, og dermed
ikke selvsteendig erhvervsdrivende®, vikar, ansat i fleksjob eller i job med Igntilskud

+ veaere medlem af CA i hele lgnsikringens lagbetid

« veere uden kendskab til ledighed og ikke have eller burde have kendskab til kommende ledighed.

| hele forsikringstiden* er du forpligtet til straks at orientere CA, hvis du:
* endrer status fra Isnmodtager* til selvstaendigt erhvervsdrivende*
» ikke laengere er bosat i Danmark eller har taget arbejde uden for Danmark
« ophgrer med at veere medlem af CA, dog ikke jf. 10. Ophold i udlandet

Vurderingen af, om du er lanmodtager* eller selvsteendig erhvervsdrivende* afgares efter reglerne i
arbejdslgshedsforsikringslovgivningen, samt de for denne forsikring saerskilte definitioner i afsnittet "ordforklaringer”.

3. Forsikringsaftalen
Forsikringen omfatter felgende daekninger:

«  Outplacement aktiviteter ved ufrivillig opsigelse*
*  Forsikringsydelser ved ufrivillig ledighed*
«  Forsikringsydelser ved uarbejdsdygtighed*.

Forsikringen er etableret, forhgjet, sendret eller sat i kraft pa grundlag af de oplysninger, du har afgivet ved kebet af
lgnsikringen.

Ved fglgende eendringer begynder en ny kvalifikationsperiode* for den del af lansikringen, der sendres:
» forhgjelse af forsikringsydelsen

« forhgjelse af udbetalingsperioden®.

AEndringer bevirker, at Ignsikringen fortsaetter med de forsikringsbetingelser, der geelder pa aendringstidspunktet.
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Du kan ikke kgbe en ny lgnsikring eller forhgje forsikringsydelsen eller forleenge udbetalingsperioden*, efter du har:
«  faet mundtlig eller skriftlig besked om en afskedigelse
+ faet kendskab til mulig kommende ledighed som fgelge af:
o partshegring i henhold til Forvaltningsloven, varslinger og/eller meddelelser pa baggrund af Lov om
virksomhedsoverdragelse eller enhver anden lovgivning
o meddelelse om lukning, sammenleegning og/eller afskedigelse, s& snart dette er kommet til dit eller
offentlighedens kendskab
informationsmgder og alle andre mundtlige meddelelser om senere afskedigelser
o alle andre typer meddelelser, hvori det fastslas, at afskedigelse vil finde sted pa ethvert fremtidigt
tidspunkt.

Hvis der udbetales forsikringsydelser pa grund af ufrivillig ledighed* og du bliver uarbejdsdygtig*, skal du hurtigst muligt
give CA meddelelse herom.

Udbetalingen pa grund af ufrivillig ledighed* vil ophgre, og du skal i stedet udfylde og indsende en ny anmeldelse ved
uarbejdsdygtighed* til CA.

Safremt du i @vrigt opfylder betingelserne for udbetaling af forsikringsydelser pa grund af uarbejdsdygtighed*, vil
udbetalingen fortseette, indtil du nar den maksimale udbetalingsperiode* for ufrivillig ledighed* og/eller
uarbejdsdygtighed*, som fremgar af din police.

Ovenstaende gelder tillige hvis der udbetales forsikringsydelser pa grund af uarbejdsdygtighed* og du bliver ufrivillig
ledighed®.

lllustration af forsikringens virkemade.

Forsikringens Ufrivillig Ufrivillig B . iLudbetali
startdato opsigelse ledighed erettiget tiludbetaling

1.1 1.7 1.12 1.4 1.5

1 - J I—r — \_'_l

6 maneders kvalifikationsperiode Qutplacement aktiviteter ~ Selvrisikoperiode

4. Hvornar gzlder lgnsikringen fra?
Forsikringen treeder i kraft den 1. i en maned efter du har foretaget dit kab, dog senest til den 1. to maneder fra

kabstidspunktet. Du kan se pa din police, hvornar din Ignsikring geelder fra.

5. Overfarsel af anciennitet - Flytning af forsikring fra andet forsikringsselskab
Har du en tilsvarende Ignsikring i et andet forsikringsselskab, og @nsker du at flytte denne Ignsikring til CA, sa kan din

kvalifikationsperiode* for denne Ignsikring reduceres eller helt bortfalde, hvis din nye forsikring er identisk med din
tidligere lgnsikring pa felgende omrader:
Samme forsikringsydelse, udbetalingsperiode og selvrisikoperiode

Kvalifikationsperioden* pa denne Ignsikring kan reduceres med det antal dage, som den tidligere Ignsikring har veeret i
kraft.

Anciennitet kan overfgres ved direkte overgang uden ophold fra anden Ignforsikring. Der kan ikke overfgres anciennitet
for uarbejdsdygtighed. Undtagelserne i denne forsikringsdaekning som blandt andet er naevnt i afsnit 15, er stadig

geeldende, uanset reduktion i kvalifikationsperioden.

| tilfeelde af skade skal tidligere lgnsikring, hvis relevant, dokumenteres, som minimum ved at oplyse navn pa tidligere
forsikringsselskab og policenummer pa forsikringen.
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Hvis forsikringsydelsen eller udbetalingsperioden* i CA Lensikring forgges i forhold til din tidligere lansikring, eller
selvrisikoperioden* i CA lgnsikring er kortere end din tidligere lgnsikring, geelder der en ny kvalifikationsperiode* for den
del af lgnsikringen der forbedres. Kvalifikationsperioden fremgar af din forsikringspolice.

6. Hvad og hvornar daekker lonsikringen?
Ved ufrivillig opsigelse* tilbydes du et tilpasset outplacement forlgb, hvor det vurderes med udgangspunkt i din situation

hvilke outplacement aktiviteter, der er relevante for dig. Du er forpligtet til at stille dig til radighed for og gennemfare de
aktiviteter, som anvises til dig. For at fa tilbudt et outplacement forlgb er det et krav, at du giver besked til
skadebehandler via CA sa snart du far kendskab til din opsigelse dog senest 30 dage efter at du har modtaget din
opsigelse.

Forsikringen udbetaler forsikringsydelsen, hvis du bliver ufrivillig ledig*.
Forsikringsydelserne udbetales farst, nar din selvrisikoperiode* er udigbet. Se illustrationen ovenfor.

| tilfeelde af arbejdsgivers konkurs regnes den ufrivillige ledighed fra konkursens indtraeden. Modtager du udbetaling fra
Lenmodtagernes Garantifond eller konkursboet, regnes den ufrivillige ledighed som indtradt, nar den periode,
udbetalingen geelder for, er udligbet.

Forsikringen daekker, hvis du:

« er ufrivillig ledig og berettiget til arbejdsleshedsdagpenge og ikke har faet karanteene fra CA

«  star fuldt til radighed* for det danske arbejdsmarked

+ ertilmeldt Jobcentret efter udlgbet af afskedigelsesperioden

+  tidligst efter udlgb af kvalifikationsperioden* bliver ufrivillig ledig* eller far mundtlig eller skriftlig besked om, at du
med overvejende sandsynlighed bliver ledig, eksempelvis som fglge af en varsling, partshering, offentligggrelse
af nedskaeringer eller lignende

*  har veeret beskeeftiget som fastansat Isnmodtager* i minimum 12 sammenhaengende maneder og aflennet for
mindst 80 timer pr. maned umiddelbart forud for farste daekningsberettiget udbetalingsperiode* (ledighed i
sammenlagt hgjst 2 uger eller mindre afbryder ikke denne 12 maneders periode), anseettelse i job med
lgntilskud, deltidsansaettelse med supplerende dagpenge eller lignende stottet beskeeftigelse teeller ikke med fil
opggrelse af beskeeftigelseskravet*

+  ved etablering af Ignsikringen og i hele forsikringstiden har givet rigtige og fuldstaendige oplysninger og ikke har
fortiet omstaendigheder, som er af betydning for forsikringsdaekningen.

Forsikringsydelsen ved ufrivillig ledighed* udbetales indtil farste af felgende forhold indtraeffer:
* du vender tilbage til arbejdet eller sygemeldes
» der er udbetalt det maksimale antal forsikringsydelser, som kan udbetales i henhold til din police
+ du gar pa efterlgn, folkepension eller lignende offentlig ydelse eller permanent treekker dig tilbage fra
arbejdsmarkedet
* lgnsikringen nar den i policen angivne udlgbsdato
« forsikringen ophgrer.

7. Genoptagelse af tidligere udbetalingsperiode ved ufrivillig ledighed

Er du efter en udbetalingsperiode* fastansat som lgnmodtager* i 6 sammenhaengende maneder eller mindre efterfulgt af
en ny udbetalingsperiode* pa grund af ufrivillig ledighed*, betragtes de to udbetalingsperioder* som et
sammenhaengende forlgb, dvs. som én udbetalingsperiode*.

8. Ny udbetalingsperiode ved ufrivillig ledighed
Er du efter en udbetalingsperiode* fastansat som lgnmodtager* og aflennet for mindst 80 timer om maneden i mere end

6 sammenhaengende maneder, uden udbetaling af forsikringsydelser fra denne forsikring, betragtes det som to
udbetalingsperioder*, og du vil efter afvikling af ny selvrisikoperiode, vaere berettiget til ny periode med udbetaling af
forsikringsydelser, hvis du igen bliver ufrivillig ledig.

Perioder med supplerende dagpenge og anden stattet beskaeftigelse f.eks. job med Igntilskud teeller ikke med i kravet
om mere end 6 maneders arbejde.

9. Midlertidigt arbejde
Du kan under en udbetalingsperiode* patage dig et midlertidigt arbejde i op til maksimalt 12 maneder, mod forudgaende

godkendelse af skadebehandleren. Udbetalingen fra lgnsikringen stopper i den periode, hvor du er i midlertidigt arbejde.
Efter det midlertidige arbejde kan udbetalingen genoptages, hvis du er ufrivillig ledig*
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Midlertidigt arbejde i sammenlagt mere end 12 maneder afbryder udbetalingen og du skal optjene retten til en ny
udbetalingsperiode* ved fast lanmodtagerarbejde i mere end 6 sammenhaengende maneder og aflgnnes for mindst 80
timer om maneden.

10. Ophold i udlandet
Ved ufrivillig ledighed* kan retten til udbetaling fra lansikringen bevares i op til 3 maneder under jobsegning i et andet

EQS-land*. Det er et krav, at du i denne periode star til radighed for arbejdsmarkedet i det pageeldende land samt, at CA
har godkendt jobsggningen og udbetaler dagpenge i jobsagningsperioden. Hvis du mister retten til dagpenge fra CA,
ophgrer forsikringsdeekningen.

Forsikringen kan bevares i op til 2 ar, hvis du tager nyt arbejde eller udstationeres uden for Danmark i et EZS-land* eller
i andre lande. Hvis der er tale om E&JS-lande* er det en forudsaetning, at du overflytter din arbejdslashedsforsikring til
beskeaeftigelseslandet efter EJS-regler om arbejdslgshedsforsikring. For andre lande er det en forudsaetning, at du
bevarer dit medlemskab af CA.

Du skal fortsat betale praemien for din Ignsikring under opholdet i udlandet.

Ledighed under eller i forbindelse med ophgr af arbejdet i udlandet er ikke deekket af forsikringen. Du skal dermed have
pabegyndt arbejde i Danmark efter din hjemkomst, for at veere deekningsberettiget.

For at have ret til senere forsikringsdaekning, skal du ved hjemkomst til Danmark (inden for 8 uger) genoptage
medlemskabet af CA.

11. Supplerende daekning under nyt fast arbejde
Patager du dig et nyt fast job som lenmodtager* under en udbetalingsperiode*, og far du en dokumenteret Ignnedgang i

forhold til din hidtidige indkomst*, kan lgnsikringen forseette udbetalingen.

Har du f.eks. modtaget udbetaling ved ufrivillig ledighed* i 180 dage, og umiddelbart herefter patager dig en ny
fastansaettelse som lgnmodtager*, men til en lavere Ign, kan denne lgnsikring forsaette med en supplerende udbetaling,
sa du oplever at veere daekket med op til maksimalt 90 % af din hidtidige indkomst* efter arbejdsmarkedsbidraget far din
ledighed.

Den supplerende deekning ved Iennedgang ophgrer ved udgangen af den maned, hvor du opnar et lgnniveau som
betyder, at du har samme lgnindteegt som far din ledighed eller, indtil du har modtaget det antal ydelser, som
lgnsikringen maksimalt giver ret til pr. udbetalingsperiode* i henhold til din police.

Eksempel:

Lgn* for ledighed 50.000 kr.

Beregnet maksimale daekning: 50.000 x 0,92 x 0,90 = 41.400 kr.

Patager du dig et nyt job til en ny lgnindteegt pa f.eks. 35.000 kr., vil du kunne modtage forskellen pa 6.400 kr. fgr skat
som supplerende ydelse fra Ignsikringen.

12. Kan jeg modtage supplerende lgnsikring?
Du kan, forudsat at du informerer skadebehandler via CA og er berettiget til supplerende dagpenge, have deltidsarbejde

og samtidig modtage ydelser fra Ignsikringen, se dog den belgbsmeaessige begraensning under afsnit 20.
Muligheden for at fa udbetaling under et deltidsjob gaelder kun, hvis du inden deltidsjobbet er opsagt fra dit tidligere
arbejde, og du anszettes i deltidsjobbet hos en ny arbejdsgiver, samt at dette er godkendt af skadebehandler inden
opstart af deltidsjobbet.

Hvis der under ledighed ikke udbetales fuld forsikringsydelse pa grund af fradrag for deltidsarbejde, medfgrer dette ingen
eendring i antallet af udbetalingsdage og udbetalingsperioder*.

Du kan deltage i et jobrettet uddannelsesforlagb eller job med offentligt Iantilskud og samtidig modtage ydelser fra
forsikringen, under forudsaetning af, at du stadigvaek er ufrivillig ledig og star fuldt til radighed for arbejdsmarkedet. Se
dog den belgbsmaessige begraensning under punkt 20.

Hvis deltidsarbejdet bestar i arbejde:
« som ikke bliver honoreret pa timebasis eller manedsbasis
+ som fgrst afleannes senere end 2 maneder efter udfgrelsen af arbejdet, og hvor aflgnningen er athaengig af
forhold, som du ikke eller kun delvist har indflydelse pa,
anvender vi statens fastsatte sats pr. times udfert arbejde til beregning af et eventuelt fradrag i udbetalingen af
Ignsikringen. Se den belgbsmaessige begreensning under punkt 20.
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13. Hvad og hvornar dakker lgnsikringen ikke?
Ufrivillig opsigelse™* og ufrivillig ledighed*, der indtraeder inden Ignsikringens ikrafttraedelsesdato er ikke omfattet af

lgnsikringen.

Endvidere er ledighed, der indtraeder som fglge af en afskedigelse, enhver mundtlig eller skriftlig varsel herom, som
indtraeder eller afgives inden udlgbet af din kvalifikationsperiode*, ikke omfattet af Iansikringen og kan derfor ikke

medfare

ret til udbetaling af forsikringsydelser. Kvalifikationsperioden fremgar af din forsikringspolice.

Dette gaelder ogsa, selvom varsel eller meddelelse om senere afskedigelse forst effektueres pa et senere tidspunki.
Som afskedigelse, varsel og meddelelse i relation til denne Ignsikring anses eksempelvis, men ikke begraenset til, enhver

form for:

partshgring i henhold til Forvaltningsloven, varslinger og/eller meddelelser pa baggrund af Lov om
virksomhedsoverdragelse eller enhver anden lovgivning

meddelelse om lukning, sammenlaegning og/eller afskedigelse, sa snart dette er kommet til dit eller
offentlighedens kendskab

informationsmgder og alle andre mundtlige meddelelser om senere afskedigelser

alle andre typer meddelelser, hvori det fastslas, at afskedigelse vil finde sted pa ethvert fremtidigt tidspunkt. Det
er uden betydning, om meddelelsen er afgivet mundtligt eller skriftligt.

Outplacement forlgb i forbindelse med ufrivillig opsigelse* er ikke daekket hvis den ufrivillige opsigelse* anmeldes mere
end 30 dage efter opsigelsesdatoen.

Forsikringen deekker ikke, hvis du:

selv har opsagt din stilling, uanset arsag, eller berettiget er blevet bortvist* af din arbejdsgiver

indgaet en fratraedelsesaftale, som ikke eksplicit traeder i stedet for en opsigelse, eller pa lignende made selv
har medvirket til opsigelsen

er blevet opsagt, som falge af, at du har naegtet at efterkomme rimelige og lovlige anvisninger fra din
arbejdsgiver

ophgrer i dit ansaettelsesforhold som felge af udlgb af tidsbestemte kontrakter sdsom, vikariat, leerlinge- eller
uddannelsesaftale, projektanseettelse, saesonbetonet erhverv, hvor ledighed indtreeffer regelmaessigt eller
anden tidsbegraenset ansaettelse

er selvsteendig erhvervsdrivende*

bliver ledig som falge af en ulovlig eller overenskomststridig arbejdsnedlaeggelse

er blevet opsagt pa grund af omfanget af sygedage uden, at der fra lzegelig side er stillet en diagnose, som pa
rimelig made kan begrunde fravaeret

er blevet ufrivillig ledig, helt eller delvist, som fglge af en sygdom eller lidelse, som du havde — eller burde have
kendskab til pa tidspunktet for tegning af eller overfarsel til denne lgnsikring, eller som du har s@gt lsege for
indenfor 12 maneder far tegning af eller overfarsel til denne lgnsikring

er blevet ufrivillig ledighed, helt eller delvist som falge af psykisk eller nervgs sygdom inklusive stress,
depression, angst, PTSD eller dertil relateret lidelse eller tilstand medmindre lidelsen er diagnosticeret af en
specialleege i psykiatri og ikke har vist farste symptomer* fgr tegning af eller overfarsel til denne Ignsikring eller
inden for kvalifikationsperioden* samt, at der ikke ved tegning var kendskab til tidligere sygdomme.

bliver palagt eller omfattet af enhver form for arbejdsfordeling, afskedigelse og tilbud om genansaettelse pa
lavere arbejdstid og/eller lavere lgn, du vil dog vaere omfattet af forsikringen hvis:

o duumiddelbart fgr din arbejdsfordeling har veeret fastansat som lgnmodtager* i minimum 12
sammenhangende maneder og aflgnnet for mindst 80 timer om maneden, medmindre
arbejdsfordelingen skyldes en periode med epidemi*, pandemi* eller under andre
hjeelpeforanstaltninger, som anses at vaere et samfundsanliggende.

bliver ledig som falge af arrest, frihedsbergvelse el. lign., der er foretaget af en offentlig myndighed
bliver ledig og arsagen skyldes:

o indre uroligheder i Danmark, krig pa dansk omrade, straling og radioaktiv forurening eller beslaegtede
haendelser
strejke, lockout eller din deltagelse heri

o forseetlige, strafbare eller groft uagtsomme handlinger eller undladelser fra din side
deltagelse i slagsmal, selvforskyldt beruselse, selvforskyldt pavirkning af narkotika og andre rusmidler
eller selvmordsforsgg samt falgevirkninger herefter.

Forsikringsselskabet udbetaler ingen ydelser ved ufrivillig ledighed* i de perioder hvor du:

modtager Ign eller lignende ydelse fra din arbejdsgiver
hvor du holder ferie.
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14. Hvad og hvornar dakker lgnsikringen ved uarbejdsdygtighed?
Forsikringsselskabet udbetaler 50 % af forsikringsydelsen, hvis du er fraveerende fra sit saedvanlige arbejde som fglge af

uarbejdsdygtighed* og berettiget til at modtage sygedagpenge, og derved ikke modtager Ian under sygdom.

Uarbejdsdygtighed*, der indtreeder inden udlgbet af din kvalifikationsperioden* pa 30 dage efter lgnsikringens
ikrafttreedelsesdato, er ikke omfattet af Ignsikringen og kan derfor ikke medfare ret til udbetaling af forsikringsydelser.
Forsikringsydelserne er skattefrie og udbetales farst, nar selvrisikoperioden* er udigbet.

Forsikringen deekker, hvis du:

*  har veeret beskaeftiget som fastansat lanmodtager* i minimum 12 sammenhangende maneder og aflgnnet for
mindst 80 timer pr. maned umiddelbart forud for farste daekningsberettiget periode* (ledighed i sammenlagt
hgjst 2 uger eller mindre afbryder ikke denne 12 maneders periode), ansaettelse i job med Igntilskud,
deltidsanseettelse med supplerende dagpenge eller lignende stattet beskeeftigelse taeller ikke med til opggrelse
af beskeeftigelseskravet*

* modtager sygedagpenge

« erunder laegelig behandling, sa laenge uarbejdsdygtigheden* varer

+ ved sygemeldingen, har haft de farste symptomer* senere end 30 dage fra denne lgnsikrings
ikrafttreedelsesdato.

Forsikringsselskabet kan kraeve, at du vurderes af en leege, som tager stilling til, om du kan anses som uarbejdsdygtig* i
henhold til denne forsikringsdeekning. Forsikringsselskabet kan ligeledes kraeve en yderligere laegelig vurdering af en af
forsikringsselskabet udpeget laege.

Ydelse ved uarbejdsdygtighed* udbetales indtil farste af falgende forhold indtreeffer:
* duraskmeldes eller vender tilbage til arbejdet
« der er udbetalt det maksimale antal forsikringsydelser, som kan udbetales i henhold til din police
+ du garp3, efterlan, folkepension eller lignende offentlig ydelse eller permanent traekker dig tilbage fra
arbejdsmarkedet
* lgnsikringen nar den i policen angivne udlgbsdato
« forsikringen ophgrer.

15. Genoptagelse af tidligere udbetalingsperiode ved uarbejdsdygtighed
Bliver du efter en udbetalingsperiode raskmeldt for din sygdom, kan du ved et eventuelt senere tilbagefald til samme
sygdom, genoptage udbetalingen indtil, der er udbetalt den maksimale udbetalingsperiode for denne sygdom.

16. Ny udbetalingsperiode ved uarbejdsdygtighed
Er du efter en udbetalingsperiode* fastansat som lgnmodtager* i mere end 6 sammenhaengende maneder, og aflennet

for mindst 80 timer om maneden uden udbetaling fra Iansikringen, kan der rejses krav om udbetaling fra lgnsikringen for
en ny sygdom.

Perioder med supplerende dagpenge og anden stattet beskaeftigelse f.eks. job med Igntilskud teeller ikke med i kravet
om mere end 6 maneders arbejde.

17.Hvad og hvornar dakker lgnsikringen ikke ved uarbejdsdygtighed?
Forsikringen daekker ikke, hvis den sygdom eller ulykke, der har medfert uarbejdsdygtighed*:

+  er opstaet far tegning af eller overfarsel til din CA Lansikring eller inden for kvalifikationsperioden*
«  har vist farste symptomer*, som senere giver anledning til diagnose eller uarbejdsdygtighed*, og symptomerne*
vistes for tegning af eller overfarsel til din CA Lgnsikring eller inden for kvalifikationsperioden™

Forsikringsselskabet udbetaler ingen ydelser ved uarbejdsdygtighed*, som direkte eller indirekte skyldes:

» sygdom eller personskade, som du var eller burde have vaeret bekendt med far tegning af eller overfgrsel til din
CA Lansikring

« enhver tidligere fysisk eller psykisk lidelse eller sygdom, som du har sagt eller modtaget behandling for far
tegning af eller overfarsel til din CA lIgnsikring

«  kirurgiske indgreb og medicinsk behandling, som du selv har gnsket af psykiske, personlige eller kosmetiske
grunde, medmindre operationen/ behandlingen er medicinsk begrundet

» sygdom eller legemsbeskadigelse, som du ved grov uagtsomhed eller forsaetligt har forarsaget

» enhver sygdom forarsaget af selvforskyldt beruselse, misbrug af alkohol, medicin, narkotika og lignende stoffer

» at skaden er et resultat af ulovlige handlinger du har begaet
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«  krig (uanset om den erkleeres), kamphandling fra fremmed magt, fiendtlighed, terrorisme eller terrorhandling,
oprear eller forstyrrelser af den offentlige orden

» ioniserende straling eller radioaktiv forurening fra atomaffald, som fremstilles ved kernekraft

» radioaktive, giftige, eksplosive eller andre farlige egenskaber ved atomindretninger eller komponenter

*  HIV (humant immunsvigt-virus) og/eller andre HIV-relaterede sygdomme, herunder AIDS (Acquired Immune
Deficiency Syndrome) og/eller mutantderivater eller variationer af disse

+ epidemier*, pandemier* og senfglger heraf, der er taget under offentlig behandling

*  psykisk eller nervgs sygdom inklusive stress, depression, angst, PTSD eller dertil relateret lidelse eller tilstand
medmindre lidelsen er diagnosticeret af en speciallaege i psykiatri og ikke har vist fgrste symptomer* far tegning
af eller overfgrsel til denne Ignsikring eller inden for kvalifikationsperioden* samt, at der ikke ved tegning var
kendskab til tidligere sygdomme.

18. Orlov
Afholder du graviditetsorlov, barselsorlov, faedre- eller foreeldreorlov i en periode, hvor du far udbetaling fra Ignsikringen,

saettes udbetalingsperioden* i bero, indtil orlovsperioden er afsluttet, dog op til maksimalt 12 maneder.

Efter afslutning af naevnte orlovsperiode kan udbetalingen af forsikringsydelser fortsaette, dette under forudsaetning af, at
du ikke har opbrugt alle udbetalingsdagene i din udbetalingsperiode* inden din orlov startede, og du fortsat opfylder
betingelserne for udbetaling.

19. Fri for egen regning
Nar det pa forhand er aftalt med skadebehandler via CA, har du mulighed for at holde fri for egen regning, hvis felgende

betingelser kan opfyldes:

»  perioden kan maksimalt vaere pa 6 maneder og

»  perioden skal ligge umiddelbart efter en opsigelsesperiode, hvor du ville veere godkendt til forsikringsydelser.
Efter orlov periodens afslutning beregnes beskaeftigelseskravet* jfr. afsnit 6 fra orlovs periodens start og bagud.

20. Hvilken forsikringsydelse kan du modtage?
Forsikringsydelsen er den aftalte manedlige ydelse, som fremgar af din police.

Forsikringsydelsen ved uarbejdsdygtighed* udger 50 % af din forsikringsydelse og udbetales skattefrit.

Din samlede manedlige indtaegt i en udbetalingsperiode inkl. Ignsikring kan hgjest udgare 90 % af din hidtidige
indkomst* forinden ledighed eller uarbejdsdygtighed* ekskl. arbejdsmarkedsbidrag.

Den maksimale forsikringsydelse kan ikke overstige 45.000 kroner pr. maned.

For dig som har tegnet forsikringen inden 31/12-2025 kan forsikringsydelsen ikke overstige 60.000 kroner pr. maned.

Din samlede manedlige indtaegt beregnes af summen af fglgende indtaegter fra:
« dagpenge, supplerende dagpenge
* indteegt fra Isnmodtagerarbejde
*  ydelser udbetalt under aktivering og job i lgntilskud
«  offentlige ydelser, herunder sygedagpenge og ressourceforlgbsydelse
+ andre lignende forsikringsdaekninger herunder livrenter og udbetalinger ved tab af erhvervsevne.
« forsikringsydelse fra lgnsikringen

Hvis din samlede manedlige indtaegt i en udbetalingsperiode udger mere end 90 % af din hidtidige indkomst* ekskl.
arbejdsmarkedsbidrag, fgr du blev ledig eller uarbejdsdygtig*, nedsaettes den manedlige ydelse fra din Ignsikring.

Oplever du aendringer i din manedlige indteegt, kan du overveje at eendre din forsikringsydelse ved at kontakte CA pa 33
42 92 22 eller pa e-mail: loensikring@ca.dk. Du er selv ansvarlig for at op- eller nedjustere din forsikringsydelse.

For hver periode med ledighed og/eller uarbejdsdygtighed* kan der hgjst udbetales det antal forsikringsydelser, der
fremgar af policen. Desuden er der i policen angivet et maksimum for antallet af forsikringsydelser, der kan udbetales i
hele forsikringstiden*.

21.Tilbagebetaling af uberettiget forsikringsydelse
Hvis vi har udbetalt forsikringsydelser til dig, og det senere viser sig, at du ikke var berettiget til udbetaling, skal du

tilbagebetale forsikringsydelserne til os.
Kravet om tilbagebetaling gaelder f. eks. ved, men ikke begraenset til, tilfaelde hvor:
« CA endreri grundlaget for tidligere udbetalte dagpenge, der bevirker, at vi har udbetalt for meget i
forsikringsydelse.
* vi har udbetalt Ignsikring for perioder, hvor du ikke var berettiget til udbetaling
* du har givet urigtige oplysninger.
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Vi kan altid modregne uberettigede forsikringsydelser i eventuelt senere udbetalinger eller opkreeve belgbet seerskilt.

22. Nar du skal anmelde en skade
Du skal anmelde skaden sa snart du far kendskab til din ufrivillige opsigelse* til skadebehandler via CA pa
telefonnummer 3342 9222. P4 den méade kan vi hurtigt hjselpe dig videre med vores outplacement forlgb.

Ved ufrivillig opsigelse* er det en forudseetning, at du udover at udfylde anmeldelsen ogséa sender falgende til CA:
»  Opsigelsen, du har modtaget i forbindelse med din fratraedelse hvis en sadan er modtaget
*  Ansettelseskontrakt, der som minimum daekker de seneste 12 maneder forud for ledighed

Du kan tidligst anmelde ufrivillig ledighed*, nar du har modtaget din godkendelse af dagpenge fra CA a-kasse eller
anmelde uarbejdsdygtighed*, nar du har modtaget din godkendelse af sygedagpenge fra kommunen.

Ved anmeldelse af ufrivillig ledighed* er det en forudseaetning, at du udover at udfylde anmeldelsen ogsa uploader
folgende:

»  Godkendelsesbrevet fra CA a-kasse om ret til dagpenge

*  Opsigelsen, du har modtaget i forbindelse med din fratraedelse

*  Ansettelseskontrakt, der som minimum daekker de seneste 12 maneder forud for ledighed

+ De 12 bedste Ignsedler inden for de seneste 24 maneder fgr din ledighed.

+  Safremt du er opsagt som fglge af sygdom uagtet om du er raskmeldt og igen er fuldt til radighed for

arbejdsmarkedet, skal vi have en sygemelding fra en leege, hvoraf diagnosen og behandlingsforlgbet fremgar,

Ved anmeldelse af uarbejdsdygtighed* er det en forudsaetning, at du udover at udfylde anmeldelsen ogsa uploader
folgende:

+  Sygemelding fra en laege, hvoraf diagnosen og behandlingsforlgbet fremgar

*  Godkendelsesbrevet fra kommunen om ret til sygedagpenge eller

* Forste udbetalingsspecifikation for sygedagpenge

*  Anszttelseskontrakt, der som minimum daekker de seneste 12 maneders ansaettelse forud for ledighed

+ De 12 bedste lgnsedler inden for de seneste 24 maneder fer din ledighed

*  Opsigelsen, hvis du har modtaget denne i forbindelse med en eventuel fratraedelse

«  Patientjournal fra praktiserende laege, speciallaege og/eller sygehusjournal.

Er du opsagt som fglge af sygdom og stiller dig fuldt til radighed for arbejdsmarkedet efter udlgb af dit opsigelsesvarsel,
vil forsikringen fortsat kreeve leegelig dokumentation for sygdom, som er arsagen til opsigelsen.

Ved anmeldelsen til CA skal du udfylde en samtykkeerkleering, der giver os tilladelse til at drgfte dine oplysninger med
skadebehandler, tidligere arbejdsgiver, kommune, pensionsselskaber, lzeger eller sundhedsmyndigheder, herunder hvor
du har veeret til undersagelse og/eller behandling bade forud for etablering af Ignsikringen og i forsikringsaftalens Igbetid.

Du er forpligtet til at give skadebehandler den dokumentation, som vi finder ngdvendig, og vi kan eventuelt anmode om
yderligere oplysninger ved behandling af anmeldelse, herunder f.eks. men ikke begreenset til:
» dokumentation fra din arbejdsgiver for, at du pa det relevante tidspunkt var i arbejde samt arsag til
afskedigelsen
»  kopi af "Planen”, som du matte have indgaet med dit jobcenter eller CA
» dokumentation fra din seneste arbejdsgiver om, at du ikke laengere arbejder for denne
» oplysning fra et andet forsikringsselskab om, hvorvidt du far udbetaling fra en anden forsikring i forbindelse med
ledighed eller uarbejdsdygtighed*
« udskrift af patientjournal fra laege, specialleege og/eller sygehusjournal.

Udgifter i forbindelse med fremskaffelse og fremsendelse af ovenstdende dokumentation skal du selv betale som en del
af din anmeldelse. Disse udgifter deekkes ikke af lgnsikringen.

23. Sadan foregar outplacement forlgbet
Nar din anmeldelse af ufrivillig opsigelse* er godkendt, vil skadebehandleren via CA vurdere hvilke outplacement

aktiviteter, der er de rette for dig og igangseette sadanne aktiviteter snarest muligt. Du er forpligtet til at stille dig til
radighed for og gennemfare de aktiviteter, som anvises til dig.
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24. Maksimal udbetalingsperiode
Udbetalingsperioden fremgar af din forsikringspolice. Medmindre du har valgt 3 maneders daekning, vil

udbetalingssperioden blive nedsat nar du fylder 55 og igen nar du fylder 60 ar i henhold til dette skema:

Produkt/alder 18-54 55-59 60+
3 maneder 3 3 3
6/5/4 maneder 6 5 4
9/7/5 maneder 9 7 5
12/9/6 maneder 12 9 6

25. Sadan foregar udbetalingen
Nar din anmeldelse er godkendt, skal du for hver optjeningsperiode* - og sa leenge du har krav pa udbetaling af

forsikringsydelser — anmelde fortsat ledighed eller uarbejdsdygtighed* samt vedhaefte udbetalingsspecifikation fra CA
eller kommunen vedrgrende perioden, du gnsker udbetaling for, pa e-mail til CA: loensikring@ca.dk.

Udbetalingen sker manedligt, men din manedlige udbetaling beregnes pr. dag. Hver maned udger 30 dage. Dog udger
februar maned 28/29 dage. For hver udbetalingsperiode’ med ufrivillig ledighed og/eller uarbejdsdygtighed kan der
maksimalt udbetales for 360 dage.

Safremt anmeldelsen er foretaget, og skadebehandler pa baggrund af de indhentede oplysninger kan anerkende kravet,
sker udbetalingen tidligst efter afvikling af selvrisikoperioden* og efter endt optjeningsperiode*.

Udbetalingen sker altid bagudrettet og overfares til din Nem konto.

I lgnsikringens lgbetid er det en forudsaetning for udbetaling, at du:
* ermedlem af CA
* har fast bopeel og er bosiddende i Danmark (ekskl. Gragnland og Feergerne)
* ermellem 18 og 65 1/2 ar og har et dansk CPR-nummer.

Forsikringen giver ikke ret til udbetaling for de dage, du afholder ferie. Den periode, hvori du afholder ferie under en
udbetalingsperiode*, vil fraga i udbetalingen af forsikringsydelsen og blive tillagt din maksimale udbetalingsperiode*.

26. Betaling for lgnsikringen

Preemien er fastsat pa baggrund af den pa tegningstidspunktet valgte sammensaetning af forsikringen, herunder
forsikringssummens stgrrelse, daekningsperioden samt udvikling i skadeforlgbet. Preemien kan dog altid reguleres med 1
maneds varsel til udgangen af en maned, safremt forsikringsselskabet konstaterer, at der er ubalance i forholdet mellem
skadeudgifter og preemieindtaegter.

Forsikringspraemien opkraeves kvartalsvis

Howden Forsikringsagentur A/S opkraever preemien via Betalingsservice pa den konto i et pengeinstitut med adresse i
Danmark, som du har oplyst.

Skadesforsikringsafgiften pa 1,1 % til Staten betales sammen med hver preemiebetaling.

Preemien for ufrivillig ledighed* er fradragsberettiget efter de til enhver tid geeldende regler. Vi indberetter denne del af
praemien til SKAT og denne vil fremga af din arsopggrelse.

Er forste eller en senere praemie ikke betalt pa forfaldsdatoen, sendes en pamindelse til dig.

Af pamindelsen fremgar en ny betalingsfrist, og oplysning om at Ignsikringen opherer, hvis preemien ikke er blevet betalt
inden den angivne frist.

Vi er ved udsendelse af sadan en pamindelse berettiget til at opkreeve et administrationsgebyr i forbindelse med
opkraevning af forsikringspraemien.
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27.Hvornar ophgrer lgnsikringen?
Forsikringen opherer ved udgangen af den maned, hvor en af fglgende begivenheder sker:
* dufylder 65 % ar.
+ du bevilges seniorpension, efterlgn, folkepension eller lignende offentlig ydelse. Du er forpligtet til omgaende at
orientere CA herom
» du permanent traekker dig tilbage fra arbejdsmarkedet
+ dit medlemskab af CA opherer, jf. dog de seerlige regler om medlemskab ved arbejde i andre E&S-lande*
» der er udbetalt det maksimale antal forsikringsydelser, som kan udbetales i henhold til policen
* dudgr
«  forsikringspraemien ikke betales.

28. Fndringer og opsigelser
AEndringer:

Forsikringsgiveren kan aendre vilkar og forsikringspraemien for allerede etablerede Ignsikringer med 1 maneds varsel til
udgangen af en maned. Ved aendring af vilkarene, til ugunst for dig, kan du opsige Ignsikringen til det tidspunkt, hvor
endringen skulle veere tradt i kraft.

Opsigelser:
Ud over fortrydelsesretten i pkt. 31 kan du til enhver tid opsige din Ignsikring via e-mail til loensikring@ca.dk. Opsigelsen
sker med et varsel pa Igbende maned + 30 dage.

Forsikringsselskabet kan opsige forsikringsdaekningen i forsikringstiden* med et varsel pa lgbende maned + 30 dage.

29. Behandling af personoplysninger
Som kunde har du mulighed for at se, hvilke personoplysninger vi har om dig. Det vil typisk veere oplysninger om navn,

adresse, CPR-nummer og din lgnsikring. Hvis du @nsker at se disse oplysninger, kan du finde dem pa "Mit CA”.

Vi skal informere dig om, at oplysninger om dit kundeforhold registreres. Oplysninger om forsikringsforholdet vil blive
behandlet fortroligt i henhold til persondatalovgivningen. Uvedkommende vil saledes ikke fa adgang til disse oplysninger.
Forsikringsgiveren og skadebehandler forbeholder sig ret til at kontrollere dit medlemskab af CA a-kasse.

30. Klageadgang og lovgivning
Hvis du har klager i forhold til forsikringen skal du sende klagen til Howden Forsikringsagentur A/S.

Er du uenig med skadebehandler om afggrelsen af en skade, og farer en fornyet henvendelse til selskabet ikke til et
tilfredsstillende resultat, kan du fremsende en skriftlig klage til:

CA Lansikring Klagenaevn, Smakkedalen 2, 2820 Gentofte
E-mail: hfa.lonsikring@howdendanmark.dk Telefon: +45 33 14 90 45

CA Klagenaevn er sammensat af et ligeligt antal repraesentanter fra AmTrust skadebehandler og CA. Klagenavnets
udtalelse kan indbringes for Ankenaevnet for Forsikring, safremt du fortsat er uenig i afgerelsen.

Ankeneaevnet for Forsikring, Ostergade 18, 1100 Kgbenhavn K, TIf. 33 15 89 00, www.ankeforsikring.dk

Ankenezevnet for Forsikring er et upartisk naevn. | nsevnet sidder repraesentanter for savel Forbrugerradet som
Forsikringserhvervet.

Klagen til Ankenaevnet for Forsikring skal foretages pa www.ankeforsikring.dk
Sammen med klagen skal klageren betale et klagegebyr.

Eventuelle tvister, der bringes for en retlig instans vedrgrende naerveerende betingelser og den indgaede

forsikringsaftale, afgares efter dansk ret, ved danske domstole og efter retsplejelovens regler om vaerneting i det omfang,
denne lovgivning ikke er fraveget ved bestemmelser i forsikringsbetingelserne.
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Transaktioner i strid med galdende sanktionsbestemmelser
Forsikringsselskabet foretager ikke betaling under forsikringen i det omfang betingelsen af en sadan beskyttelse eller

betaling af en sddan skade er i strid med sanktioner eller embargoer, der er bestemt af EU eller Danmark. Dette geelder
ogsa for sanktioner og embargoer vedtaget af USA, sa laenge disse ikke er i strid med europzeiske eller danske love eller
regler. Hvis der er foretaget en betaling, der ikke nar modtageren pa grund af sanktioner, anses AmTrust International
Underwriters DAC for at have opfyldt sin forpligtelse i henhold til aftalen. Hvis det viser sig, efter at en forsikring er
tegnet, at den forsikrede, forsikrede genstand eller modtageren er underlagt sanktioner eller embargoer, har AmTrust ret
til at opsige forsikringen fgr udlgb af forsikringen.

31. Ordforklaring

Ved beskaftigelseskrav forstds den sammenhaengende periode, hvor du skal have veeret i fast arbejde som
lenmodtager* umiddelbart forud for den fgrste gang du er daekningsberettiget pga. ufrivillig ledighed*. Det er et krav, at
du i perioden har veeret i arbejde som fastansat Ianmodtager* og aflennet for mindst 80 timer om méaneden. Ansaettelse i
fleksjob, job med lgntilskud, deltidsarbejde med supplerende dagpenge eller lignende stgttet beskeeftigelse, teeller ikke
med ved opggarelsen af, om beskaeftigelseskravet* er opfyldt.

Ved bortvist forstas en berettiget bortvisning, som kan vaere tyveri, vold pa arbejdspladsen, grov illoyalitet, vaesentlig
mislighold af dine pligter eller alvorlige fejl begaet af dig. En berettiget bortvisning vil vurderes, som selvforskyldt eller
frivillig ledighed.

Ved epidemi forstas en hurtig og ukontrollabel udbredelse af sygdom inden for et stort omrade og inden for en kort
periode.

Ved E@S-lande forstads de lande, som er omfattet af Det Europaeiske @konomiske Samarbejde, der blandt andet
betyder, at samarbejde om at koordinere landenes sociale sikringsordninger, herunder arbejdslgshedsforsikring.

Ved forsikringstid forstas perioden fra lgnsikringens start dato til udlgbsdatoen — eller til Ignsikringens bortfald inden da.
Ved fuldt til radighed forstas, at du til enhver tid star fuldt til radighed for det almindelige danske arbejdsmarked.
Ved forste symptom forstas det tidligste tidspunkt for egne iagttagelser, fgrste lsegenotat, eller kontakt til en laege.

Ved hidtidige indkomst forstas den indkomst, som A-kassen opger som grundlag for udbetaling af
arbejdslgshedsdagpenge i henhold til geeldende lovgivning og bekendtggrelser.

Ved kvalifikationsperiode forstas en periode, der starter ved forsikringens ikrafttraedelsesdato. Ufrivillig opsigelse®,
ufrivillig ledighed* eller uarbejdsdygtig i denne periode eller hvis du far mundstlig eller skriftlig besked om, at du med
overvejende sandsynlighed bliver ledig, er der ingen daekning fra forsikringen. Kvalifikationsperioderne fremgar af din
forsikringspolice.

Ved lenmodtager forstas, at du har en ansaettelsesaftale med en arbejdsgiver, som ikke indeholder en aftalt udlgbsdato,
og du er aflgnnet for mindst 80 timers arbejde pr. maned. Hvis du er ansat som Ignmodtager i en virksomhed, uanset
organisationsform, og du, dine neermeste pargrende eller andre naertstdende udgver afgerende indflydelse pa denne
virksomhed, er du ikke Ignmodtager i relation til denne gruppeforsikring. Ved vurdering af, om du er lanmodtager eller
selvsteendig erhvervsdrivende®, henvises til de til enhver tid geeldende regler i arbejdslgshedsloven.

Ved optjeningsperiode forstas hver dag du er ufrivillig ledig* efter udlgbet af selvrisikoperioden*.

Ved pandemi forstas en smitsom sygdom med ukontrollabel udbredelse over hel verdensdel eller flere verdensdele

Ved selvrisikoperiode forstds den periode, der skal ga fra du er ufrivillig ledighed til udbetaling fra I@nsikringen starter.
Perioden omfatter ikke den tid hvor du modtager lan fra arbejdsgiveren — f.eks. ved fritstilling. Selvrisikoperiodens
varighed er 30 dage..

Ved selvstaendigt erhvervsdrivende forstas, at du har din hovedbeskaeftigelse i en virksomhed, der ejes af dig eller din

gtefaelle. Ved vurdering af, om du er selvsteendig erhvervsdrivende, henvises til de til enhver tid gaeldende regler i
arbejdslgshedsloven.
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Ved symptomfri forstas, at du ikke har haft de typiske tegn pa den pageeldende sygdom og ikke har vaeret under
laegelig eller medicinsk behandling.

Ved tilsvarende forsikring forstas samme forsikringsydelse, udbetalingsperiode*, selvrisikoperiode* og
forsikringsdeekninger herunder deekning ved sygdom.

Ved uarbejdsdygtighed forstas, at du pa grund af sygdom eller ulykke, er fuldsteendigt forhindret i at udfere dit
almindelige Ignnede arbejde. Det er samtidig en betingelse, at du, imens du er uarbejdsdygtig, ikke udfarer noget andet
arbejde, som er Ignnet eller som normalt ville veere det, og at du Igbende er under leegelig behandling for sygdommen
eller ulykkens falger.

Ved udbetalingsperiode forstas den periode, hvor du er berettiget til udbetaling fra lansikringen.

Ved ufrivillig ledighed forstas, den dag, hvor dit faste ansaettelsesforhold helt opharer i forsikringsperioden, efter at du
er blevet ufrivilligt opsagt® — dog tidligst fra den dag, hvor du er blevet bevilliget dagpenge fra CA’s a-kasse.

Ved ufrivillig opsigelse forstas, i denne Ignsikring, at du er blevet opsagt eller har kendskab til, at du vil blive opsagt fra
dit job pga. manglende opgaver, eller omstruktureringer. Hvis du derimod selv har opsagt din stilling, indgaet en frivillig
fratreedelsesaftale eller er blevet bortvist* fra dit arbejde sa er du frivillig blevet ledig.

32. Kontakt:

Vi har her sammenfattet hvem du skal kontakte i de oftest forekommende situationer.
Ved spgrgsmal til forsikringsdaekningen og preemieopkraevning — kontakt:

CA Lonsikring

CA A-kasse

Smakkedalen 2

DK — 2820 Gentofte

E-mail: hfa.klager@howdendanmark.dk
Telefon: +45 33 14 90 45

Ved fortrydelse af forsikringstegningen, opsigelse eller aendring af forsikringen, skal meddelelse gives via e-mail pa:
loensikring@ca.dk.

Ved anmeldelse af ufrivillig ledighed eller uarbejdsdygtighed* skal anmeldelse foretages via e-mail pa:
loensikring@ca.dk.

33.Fortrydelsesret

Du har ret til at fortryde dit kab af forsikringen, jfr. Lov om Forsikringsaftaler.
Du kan eventuelt laese mere om fortrydelsesretten i Lov om Forsikringsaftaler.

Fortrydelsesfristen er 14 dage, og lgber fra det seneste af fglgende tidspunkter:

. Fra den dag, du har faet bekreeftelse pa, at forsikringen er tradt i kraft, i form at forsikringspolice og
forsikringsbetingelser
. Fra den dag, forsikringen har starter

Fristen pa 14 dage beregnes saledes:

Hvis du for eksempel keber forsikringen mandag den 1. og farst har modtaget oplysningerne onsdag den 3., har du frist
til og med onsdag den 17. Hvis fortrydelsesfristen udlgber pa en helligdag, lerdag, grundlovsdag, juleaftensdag eller
nytarsaftensdag, udlgber fristen fgrst den falgende hverdag.
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Hvordan fortryder du?
Inden fortrydelsesfristen udlgber, skal du give os besked om, at du har fortrudt dit keb af forsikringen.

Underretning, om at du har fortrudt forsikringsaftalen, skal sendes via e-mail pa: loensikring@ca.dk.

Hvis du fortryder dit kgb af forsikringen, bliver forsikringen opheevet, og du skal ikke betale noget gebyr.
Forsikredes fortrydelsesret omfatter nytegning og forhgjelser, men ikke opsigelse af forsikringen eller nedsaettelse af
forsikringssummen.
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